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McKinsey&Company

Erfolgsbalance
2018

Das McKinsey-Event fiir Studentinnen, Absolventinnen und weibliche Young
Professionals aller Fachrichtungen.

Begleite uns vom 2. bis 5. August auf einen abwechslungsreichen Kurztrip nach Stockholm. Dort entwickelst
Du zusammen mit erfahrenen Beraterinnen eine Strategie fUr ein agiles Organisationsmodell. Kannst in entspanntem
Setting wertvolle Kontakte kntipfen. Und entdeckst in inspirierenden Workshops neue Perspektiven fur Deine
personliche Erfolgsbalance. Klingt gut? Dann pack Deine Tasche und lat oss ga!

Bewirb Dich jetzt: erfolgsbalance.mckinsey.de
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Willkommen

zur neuesten Ausgabe des karriereflihrer consulting,

in der Sie spannende Themen rund um lhren Einstieg ins
Berufsleben finden, z. B. #Generation Z, #Blockchain,
#leadership 4.0, #Achtsamkeit, #Strategieberatung uv.m.
Nur das Beste wiinscht lhnen:

Ihr karrierefiihrer-Team

Web: News, Themen wie Frauen in Flihrungs-
positionen, CSR, Work-Life, MINT u.v. m.,
Bewerbungsratgeber,

Coaching, Top-Manager-Interviews,
Erfahrungsberichte,

Blog auf www.karrierefuehrer.de

karrigrstion

Mobil: Sie mochten unsere Magazine

auf dem Tablet oder Smartphone lesen?
Kostenfreie Apps fiir iOS und Android gibt es

im Google Play Store und im Apple iTunes Store.
Mehr: www.karrierefuehrer.de

Teilen! Folgen Sie uns in den jeweiligen
Social-Media-Kanalen.
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Top-Interview
- Special IT-Consulting
Generation Z wie e
Zukunft
Pie Generation Z trifft auf eine sich
in der Transformation befindende
Consulting-Branche. Was passiert
wenn die Neuen aufs Neue treffen?
. 22
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REDAKTIONSTIPP
# DIGITALISIEREN MIT HIRN

gol und Henrik Kehren kommen in ihrem Buch

Je groRer das MaR der Digitalisierung
merksamkeit braucht das Thema
hren: Digitalisieren mit
ndel gewinnen.

Sebastian Purps-Pardi
,Digitalisieren m
in einer Organisation,
Menschlichkeit. Sebastian Pur
Hirn —Wie Fuhrungskrafte

it Hirn“ zu dem Schluss:
desto mehr Auf
ps—Pardigol, Henrik Ke
hre Mitarbeiter fur denWa

Campus 2018, 34 Euro.



Konigsdisziplin Strategieberatung
Eine Welt in der Transformation
benatigt Strategien fir die Zukunft -
und die dazugehorigen Berater.

Operations Transformation
Berater ibernehmen im Trans-
formationsprozess drei Rollen.

»Je mehr Hightech, desto mehr
Hightouch“

Nicole Brandes, internationaler
Management Coach, Autorin und
Zukunftsdenkerin, erklart, wo der
Mensch in Zeiten der Transformation
steht.

Achtsamkeit als Katalysator fiir
agiles Arbeiten

Agiles Arbeiten und eine achtsame
Organisationskultur gehoren
untrennbar zusammen.

Foto: Fotolia/raz studi

Die Digitalisierung der Automobil-
industrie

Robert Ziffling berdt Unternehmen der
Automobilindustrie.

Flexibel durch Agilitat
Methodenwissen zu agilen
Frameworks ist Basis fir eine
erfolgreiche Beratung.

WOL: Working Out Loud

Wie Mitarbeiter ihre eigenen
Unternehmen beraten und so
voranbringen.

Scanner-Blick!
Kultur-, Buch- und Link-Tipps.

Foto: Oliver Betke

Henrike von Platen

Das letzte Wort hat: Henrike von Platen
Die Expertin flr Entgeltstrategien berat
Unternehmen zur Lohngerechtigkeit.
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Stern Stewart & Co.

F@dkademika

CTcon GmbH

DB Management Consulting

Ebner Stolz Management Consultants GmbH

German Graduate School of Management and Law gGmbH

Hauptverband der deutschen Bauindustrie e.V.

Institut der Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V.

10B Career Services GmbH

Karrieretag Familienunternehmen

McKinsey & Company

messe.rocks GmbH

Metropolitan Verlag

MSW & Partner Personalberatung fiir Fiihrungsnachwuchs GmbH

Platinion GmbH

QS Quacquarelli Symonds Ltd

Stern Stewart & Co.

Weiterbildung Wissenschaft Wuppertal gGmbH
c/o Bergische Universitat Wuppertal

WiSo-Fiihrungskrafte-Akademie (WFA)
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BCG Platinion sucht IT Consultants.

Bei BCG Platinion fragen wir uns nicht, wie die digitale Welt ist —
sondern wie sie sein sollte. Bei uns arbeiten kleine, hochmotivierte Teams
an der Umsetzung geschaftskritischer IT-Themen renommierter Industrie-
und Dienstleistungsunternehmen. Dabei ist uns eine enge Zusammen-
arbeit mit dem Kunden genauso wichtig wie die personlichen Aufstiegs-
und Entwicklungschancen unserer Mitarbeiter. Sie haben Interesse an
einer fuhrenden IT-Beratung und wollen von den Chancen des globalen
BCG-Netzwerks profitieren? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

BCG
PLATINION



von Christoph Berger

Au;g,ch -f—gn AUSGEZEICHNETE JOBAUSSICHTEN

Qu&r&lng-[—g’ﬂgr QUEREINSTEIGER SIND WILLKOMMEN

MH’GF"ﬂGh& ! WUNSCH NACH MEHR MITSPRACHE



Du willst die Zukunft
mitgestalten. Und
Zwar heute - nicht morgen.

Willkommen, Du passt zu uns.
Als Inhouse Consultant

(w/m).

Du willst die Mobilitat von morgen
gestalten? Als Inhouse Consultant bei

DB Management Consulting schaffst Du
GrolRes und bekommst nicht weniger zurtick.
Treibe den fundamentalen Wandel der DB
oekarriere B I © 2 @ voran und erwecke Strategien zum Leben!

Jetzt bewerben:

deutschebahn.com/karriere



karrierefiihrer consulting
2018.2019

Neue treffen auf Neues.
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Neue Leute aus der Generation Z, neue Techniken wie Big

Data und Kunstliche Intelligenz: Das Consulting stellt sich neu auf.
Gefragt sind einerseits operative IT-Losungen fiir mehr Effizienz und
Transparenz. Doch danach kommt es mehr denn je auf die personliche

Beraterleistung an. Ubrigens gerade bei den Fiihrungskraften der

Zukunft, die auf Gesprache groBen Wert legen. Von André BoRe

____________ . wie Zukunft

Die Generation Z kommt! Dazu zahlen Absolventen und Ein-
steiger, die ab Ende der Mitte der 1990er-Jahre geboren wurden.
Nun sind die ersten Mitglieder dieser Generation Mitte 20,
haben ihre akademischen Abschliisse in der Tasche oder sind
kurz davor und starten ihre Berufskarrieren. Wie jede andere
Generation zuvor bringt die Generation Z Eigenarten und Merk-
male mit. Diese werden die Unternehmen verandern, in denen
sie tatig sein werden —was wiederum auch den Anspruch an die
Beratung der nahen Zukunft beeinflusst: Consultants mussen
schon jetzt die Besonderheiten der Generation Z mitdenken.
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Es ist ein Charakteristikum der Zukunft,
dass sie ungewiss ist. So wundert es
auch nicht, dass Physikprofessor Max
Tegmark in seinem Buch , Leben 3.0“
unterschiedlichste Szenarien iber das
aufzeigt, was die Menschheit erwartet —
obwohl er mit den weltweit flihrenden
Entwicklern kiinstlicher Intelligenz
zusammenarbeitet, die ihm exklusive
Einblicke in ihre Labors gewahren.

Max Tegmark: Leben 3.0. Ullstein 2017,
E-Book 19,99 Euro.

Haufig stellt sich in den Unternehmen
die Frage, wie sehr man die Einsteiger

in die Arbeit einbeziehen darf, wie viel
Verantwortung man ihnen gibt. Auch
flr Consultants ist das ein Thema. Die
Accenture-Studie ,Gen Z Rising"” zeigt
nun, dass flr die Einsteiger selbst nicht
die Uber-, sondern die Unterforderung
das groRte Problem darstellt: Mehr als
zwei Drittel aller Berufseinsteiger fihlen
sich im Job nicht genligend ausgelastet.
Hier gibt es also noch Potenzial,

das es zu nutzen gilt.

10

X bis Z: So unterscheiden sich die
Generationen

Aber was genau steht hinter der Z—und
wie unterscheidet sie sich von ihren
Vorganger-Generationen X und Y?

Der Okonom Prof. Dr. Christian Scholz
hat die verschiedenen Generatio-

nen analysiert, angefangen bei den
Baby-Boomern, also den Menschen
aus den besonders geburtenstarken
Jahrgangen zwischen 1955 und 1969.
Diese Generation sitzt heute vielfach
in den Chefetagen. Doch ihr Ruhestand
riickt naher.,Die Baby-Boomer waren
in mancher Hinsicht idealistisch und
wollten eine bessere Welt, sie agierten
aber zunehmend opportunistisch und
nutzten ihre Karrierechancen®, formu-
liert Scholz. Auf sie folgte die pragma-
tische Generation X:, Anders als ihre
Vorgangergeneration machte sie sich
keine Illusionen Uber die Gesellschaft
oder die eigene Zukunft. Visionen und
Utopien spielten keine Rolle, es gab
auch kaum eigene Aufstiegserwartun-
gen.” Die Generation Y — geboren in
den 1980er- und bis Mitte der 1990er-
Jahre — bestimmte zuletzt den Wandel
in vielen Unternehmen. Scholz: ,Sie
besinnt sich auf Begriffe wie Sinn und
Werte, strebt auch in der Arbeitswelt
die personliche Weiterentwicklung und
Selbstentfaltung an, wird gepragt von
Chancen und Gefahren, von Globalisie-

Foto:s Fotolia/ chombosan

rung und Digitalisierung.” Nun riickt
die Generation Z nach —,.eine Gene-
ration, die erkennt, dass der Plan der
Generation Y nach Sinnhaftigkeit und
personlicher Entfaltung nicht immer
aufgegangen ist“, so Scholz. Daher
trenne die Generation Z wieder klar
zwischen Arbeits- und Privatleben, lege
Wert auf Harmonie. Wandel hingegen
wolle sie nur begrenzt, weshalb er eher
mit einer ,Optimierung von Strukturen
und Sicherheit” begriindet werden soll-
te, um die Generation Z zu motivieren,
wie Christian Scholz sagt.

Lust auf Menschen und groRRe Unter-
nehmen

Doch was heif3t das konkret fiir die Kar-
riereplanung der Generation Z? Welche
Typen von Einsteigern gehen nun in
die Unternehmen — und wie muss die
Consultingbranche darauf reagieren?
Die Unternehmensberatung Accenture
hat mit der Studie ,Gen Z Rising” ein
umfassendes Profil der neuen Krafte
vorgelegt. Fiir Unternehmensbera-

ter sind die Erkenntnisse besonders
wertvoll, denn sie zeigen auf, worauf
es dem Nachwuchs im Unterneh-

men ankommt — und wie es gelingen
kann, sein betrachtliches Potenzial in
den Unternehmen zur Entfaltung zu
bringen. Eine Kernaussage der Stu-

die lautet:,,Obwohl die diesjahrigen



Hochschulabsolventen in Deutschland
mit digitaler Kommunikation grof3
geworden sind, halten sie die zwi-
schenmenschliche Interaktion im Beruf
fir besonders wichtig.” Die Digital
Natives der Generation Z stehen also
keineswegs aufs Dauer-Display, person-
liche Kontakte bleiben bedeutsam:,,30
Prozent der befragten Berufseinsteiger
praferieren personliche Meetings, wah-
rend Tools zur Online-Kommunikation
mit 20 Prozent deutlich dahinter an
zweiter Stelle rangieren®, heifRt es in
der Studie. Besonderen Wert legten
Absolventen auf eine gute Beziehung
zu ihren Fihrungskraften:,Ein poten-
ziell schlechtes Verhaltnis zum Chef
ergab sich bei unserer Umfrage als eine
ihrer grofRten Sorgen.”

Interessant in dieser Hinsicht ist der
Hang der neuen Absolventen und Ein-
steiger zu groReren Arbeitgebern:,Der
Waunsch, fiir ein GroBunternehmen

zu arbeiten, nimmt immer mehr zu“,
heil3t es in der Accenture-Studie. 25
Prozent der Absolventen, die dieses
Jahr den Abschluss machten, mochten
demnach fiir ein groRes Unternehmen
arbeiten. 23 Prozent bevorzugen dage-
gen eine mittelstandische Firma, und
15 Prozent konnten sich vorstellen, bei
einem Start-up anzufangen.“ Haben
die Einsteiger erste Berufserfahrun-

gen gesammelt, steige der Wunsch,
bei einem groRen Unternehmen tatig
zu sein, sogar noch, so die Studie.
,Berufseinsteiger kehren damit zu den
traditionellen Werten des Berufslebens
zuriick: ein klarer Karriereweg, Stabi-
litat, Weiterbildungen und Mentoring
sowie ein angemessenes Gehalt.”
Also genauso, wie es Christian Scholz
in seinem 2014 veroffetlichten Buch
,Generation Z: Wie sie tickt, was sie
verandert und warum sie uns alle
ansteckt” prognostizierte.

Digital Natives an der Seite

der Top-Berater

Die Frage ist nur, ob es diese Klarheit
und Stabilitat heute tiberhaupt noch
geben kann. Beinahe alle grof3en
Unternehmen stehen weiterhin vor der
immensen Aufgabe, sich der digitalen
Transformation zu stellen und die Digi-
talisierung umzusetzen - Veranderun-
gen in der Art der Arbeit und der Unter-
nehmenskultur inklusive. Entwick-
lungen wie kiinstliche Intelligenz und
Deep Learning, 3-D-Druck und Big Data
stehen furr grundlegende Veranderun-
gen der gesamten Arbeitsprozesse, und
zwar Uber alle Abteilungen hinweg.
Gerade bei diesen Transformationen ist
die gegenwartige Absolventen-Gene-
ration besonders gefragt: Schlieflich
ist sie es gewohnt, digitale Tools sowie

Der Abschigg
Sachlichkgit

EMOTIONALE INTELLIGENZ

Seit Daniel Golemans Bestseller
,Emotionale Intelligenz” vor 20 Jahren
sind Emotionen in aller Munde. Trotzdem
scheint es, dass wir keinesfalls emotional
intelligenter geworden sind — obwohl es
gerade jetzt, in Zeiten der Transformation,
so dringend notwendig ware, wie Dr.
Willms Buhse (Seite 16) und Nicole
Brandes (Seite 32) erklaren.

BUCHTIPPS ZUM THEMA
EMOTIONALE INTELLIGENZ

Daniel Goleman: EQ. Emotionale
Intelligenz. dtv 27. Auflage 2017, 9,90 Euro.

Markus Hornung: Der Abschied von der
Sachlichkeit. BusinessVillage 2018,
24,80 Euro.

1



Kl, ERWEITERTE REALITAT, VERTRAUEN

Im Research-Report , Eng verbunden mit
dem Kunden“ hat die Beratung Accenture
grof3e Technikthemen identifiziert, die auf
alle Branchen groRe Auswirkungen haben

werden. Zum einen ist das die kiinstliche

Intelligenz mit ihrer Auswirkung auf alle
Teile von Wirtschaft und Gesellschaft. Die
erweiterte Realitat,versetzt die Menschen

an andere Orte und minimiert Distanz
nicht nur, sondern schafft sie ganz ab.
GrofRe Bedeutung besitzen auch die
Datenkorrektheit, also das Vertrauen in
die Sicherheit, sowie die Grenzenlosigkeit
des Geschafts, denn die Digitalisierung
befahige die Unternehmen, ,schneller und
in mehr Okosysteme zu expandieren als je
zuvor“, heif3t es in der Studie. Da die alten
Geschaftssysteme fur diese Grenzenlosig-
keit nicht gemacht seien, komme es darauf
an, neue Partnerschaften zu schlieRRen.

DAs BUCH zUR GENERATION Z

Friih erforschte Prof. Dr.
Christian Scholz die

Gen Z. Christian Scholz:
Generation Z: Wie sie tickt,
was sie verandert und
warum sie uns alle ansteckt.
Wiley 2014,19,99 Euro.
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vor allem digitale Denkmuster in ihre
Lebenswelt zu integrieren. ,Fur digitale
Exzellenz bendtigen Unternehmen
Menschen mit digitaler, fachlicher

und personlicher Kompetenz“, bringt
es Hanna Kranz, Human Resources
Recruiting & Development bei Sopra
Steria Consulting, auf den Punkt. Die
Sichtweise und Denke der Digital Nati-
ves sei daher fiir das Top-Management
eine wertvolle Quelle. Um beides zu
nutzen, hat das Beratungsunterneh-
men ein ,,Consultant Advisory Council
eingerichtet“:, Zehn Mitarbeiter aus
allen Unternehmensbereichen, alle
junger als 30 Jahre, diskutieren hier
mit der Unternehmensfiihrung lber
Zukunftsthemen und Bedurfnisse der
jungen Generation.”

Sopra Steria hat sich auf Consultant-
Projekte zum Thema Digitale Transfor-
mation spezialisiert, zu tun haben es
die Consultants dabei zum Beispiel mit
Kunden, die auf oberster Ebene an der
richtigen Strategie feilen.,Die Unter-
nehmen wollen Entscheidungshilfen,
wie sie den Umbau in Richtung eines
digitalen Unternehmens stemmen
sollen, beispielsweise wer im Manage-
ment die Digitalisierung vorantreibt,
welche kulturellen und organisatori-
schen Veranderungen nétig sind und
wie ein funktionierender Fahrplan fir
die Transformation aussieht.” Demge-

genuber gebe es Unternehmen, die sich
mit konkreten Projekten beschaftigen.
,Diese Kunden wollen Antworten, wie
sie mit der Blockchain-Technologie ihr
Geschaft sicherer und komfortabler fur
ihre Kunden abwickeln. Oder sie arbei-
ten an praktischen Anwendungsfallen
fir Automatisierungen und kiinstlicher
Intelligenz, damit ihre Mitarbeiter
mehr wertschopfende Aufgaben tiber-
nehmen konnen.“ An der Vielfalt der
Themen zeigt sich, worauf es in der
Beratung heute ankommt: Einerseits
muss der digitale Wandel gestaltet und
mit Inhalt gefiillt werden, andererseits
gilt es, die Mitarbeiter mitzunehmen,
sie zu motivieren. Und das gelingt mit
Blick auf die Generation Z eben am
besten, wenn der Wandel nicht als
Abenteuer bezeichnet wird, sondern als
notwenige Veranderung, die Struktu-
ren starkt und Sicherheit gibt.

Kl ersetzt Beratung nicht

Dies gelingt zum Beispiel durch eine
hohere Transparenz. Und genau hier
setzen Projekte von Beratungsunter-
nehmen an, die ihren Kunden dabei hel-
fen, mit Hilfe von Big Data-Analysen ihr
eigenes Unternehmen ganz neu ken-
nenzulernen., Das Entscheidende ist, in
der Unmenge an Daten jene zu finden,
auf die es tatsachlich ankommt®, sagt
Bastian Nominacher, Co-CEO und Mit-
griinder des Beratungsunternehmens

Foto: Fotolia/ chombosan



AHA!

Effekt, der entsteht,

wenn man als Top-Absolvent

in einer kleinen, aber feinen
Unternehmensberatung anfangt
und gleich DAX-30-Projekte
betreut.

Weitere Aha-Effekte unter:
+ 49 211 577 903-75

Ctcon

PEOPLE. PASSION. PERFORMANCE. MANAGEMENT CONSULTANTS




Digitalisierung ist fur Unternehmen und
Manager eine zentrale Herausforderung.
Aber wie konnen kleine und mittlere
Unternehmen (KMU) digital werden?
Mit den d.quarks, die die Digitalexperten
Carsten Hentrich und Michael Pachmajer
von PwC entwickelt haben; sie sind
Bausteine flir den digitalen Wandel. Ein
d.quark beschreibt eine Fahigkeit, die

ein Unternehmen bei der Realisierung
digitaler Geschaftsmodelle organisieren,
beschaffen und entwickeln muss. Es
sind Teilchen, die jedes fir sich dazu
beitragen, die digitale Transformation

in Unternehmen zu beschleunigen.
Michael Pachmajer, Carsten Hentrich:
d.quarksX — Auf den Punkt zum digitalen
Unternehmen. Murmann 2017,10 Euro.
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Celonis, das eine eigene Methode fur
diese Arbeit anbietet: Das Tool ,,Process
Mining“ legt den Fokus der Analyse auf
transaktionale Prozessdaten, die sowie-
so schon in den IT-Systemen vorhanden
sind.,Flr einen frei auswahlbaren
Unternehmensbereich zeigt die Soft-
ware in Echtzeit auf, welche Prozesse
wie ablaufen und eroffnet damit einen
Rontgenblick auf alle Unternehmens-
aktivitaten — beispielsweise auf einen
Einkaufsprozess von der Vorarbeit Uber
die Bestellung bis hin zur Zahlung®,

so Nominacher. Dabei begreiffen die
Machine-Learning-Algorithmen hinter
der kuinstlichen Intelligenz auch, wie
dieser Prozess idealerweise ablaufen
sollte —und warum Abweichungen von
diesem Idealzustand auftreten.,Die
Software kann so direkte Handlungs-
empfehlungen geben: Welche Maf3nah-
men hatten bei ahnlichen Problemen
welchen Effekt? Und was verspricht
heute Erfolg?“ Hier gibt die Software
also Impulse fiir den Berater.

Da stellt sich natiirlich die Frage:
Ubernimmt hier die kiinstliche Intelli-
genz irgendwann ganz die Arbeit des
Consultants, weil sie Ist-Zustande ana-
lysiert, Soll-Zustande entwickelt und
dabei genau die notwendigen Arbeits-
schritte vorgibt? Nein, sagt Nomi-
nacher, zwar werde der Beratungs-
prozess mit Hilfe solcher Digital-Tools
beschleunigt, doch verbessere sich
damit vor allem die Entscheidungs-

grundlage fir die spatere personliche
Beratung.,Die Software ersetzt keine
Berater, sie hilft Consultants, ihren Job
schneller und effizienter zu machen.
Sie gibt ihnen somit den Freiraum, ihre
Kompetenz einzusetzen, und befreit
sie von der aufwandigen Spuren- und
Ursachensuche. Damit hat der Berater
die Zeit, das zu tun, was seine Kern-
kompetenz ist: beraten.“ Und genau
hier treffen neue Consulting-Methoden
den Nerv der Generation Z, die eben
besonders groRen Wert auf personliche
Kontakte legt. Digitale Berateransat-
ze sind mit Blick auf den Nachwuchs

in den Unternehmen also vor allem
dann Erfolg versprechend, wenn die
Software technische Leistungen auto-
matisiert und Raum gibt flir Berater-
gesprache. Klar ist aber auch, dass in
auf Software-Losungen spezialisierten
Unternehmensberatungen wie Celonis
die Kompetenzen von IT-Kraften und
Consultants miteinander verschmel-
zen: Die Berater benétigen Einblicke

in die digitalen IT-Operationen und
Security-Architekturen, miissen aber
auch strategische Anwendungsszena-
rien aufstellen und Erfolge beziffern.
,Dann sind sie in der Lage, die Vorteile
der Technologie in Pilotprojekten auf-
zuzeigen und Empfehlungen fiir weite-
re Optimierungen zu geben®, sagt der
CEO Bastian Nominacher. Und genau
diese Optimierungen sind es eben, die
der Generation Z ein besonders gutes
Geflihl geben.

Foto: Fotolia/ chombosan
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Der Transformationsberater. wie bringt man die
Innovationskraft des Silicon Valley in das deutsche Top-Management?
Dieser Frage widmet sich Dr. Willms Buhse in seinen Vortragen,
Buchern und Coachings zum Thema Digitale Transformation. Im
Interview erklart er, warum das Veranderungstempo gefahrlich
langsam ist und wie es Consultants gelingen kann, es zu verscharfen.
Nicht, um Kasse zu machen. Sondern um den Unternehmen wirklich
zu helfen. Die Fragen stellte André BoRe.

Buhse
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Top-Manager
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Herr Dr. Buhse, Themen wie 3-D-Druck
oder Kiinstliche Intelligenz fiihren
dazu, dass die Dynamik der digitalen
Transformation weiter steigen wird.
Sind die deutschen Unternehmen in
der Mehrzahl darauf vorbereitet?
Stimmt, diese Themen sind Verstarker.
Die digitale Transformation von Unter-
nehmen ist aber mehr eine ganzheit-
liche Geisteshaltung. Und genau hier
sehe ich den groBten Nachholbe-

darf fir Unternehmen. Erst kirzlich
veroffentlichte die Gesellschaft fuir
Konsumforschung eine Studie unter
deutschen GroBunternehmen. Darin
sagt jeder zweite Unternehmer, dass
die eigene Branche massiv transfor-
miert werde. Beim jeweils eigenen
Geschaftsmodell hingegen sehen nur
21 Prozent einen solchen starken Wan-
del. Hier spiegelt sich eine bedenkli-
che Diskrepanz zwischen Selbst- und
Fremdwahrnehmung wider, die wir
auch selbst vor zwei Jahren in einer
Studie erhoben haben. Und die Her-
ausforderungen an das eigene Unter-
nehmen so zu unterschatzen, ist 6ko-
nomisch hochgradig gefahrlich.

Welche Rolle spielen hier die Unter-
nehmensberater? Sollten sie aufs
Tempo driicken, weil der Wandel jetzt
vorangetrieben werden muss?
Unternehmensberater werden jetzt
und in Zukunft hauptsachlich fur

zwei Dinge gebraucht: Zum einen

fir ihr Expertenwissen, zum anderen
als Lotse und Begleiter im Transfor-
mationsprozess. Naturlich muss der
Unternehmensberater wissen, wovon
er redet. Aber vorrangig muss er Lust
auf Veranderung machen. Er muss die-
sen Wandel moderieren und das dafiir
notwendige Handwerk vermitteln. Zur
Not kann er auch mal als verlangerte
Werkbank herhalten, klar. Aber ich
halte nichts davon, wenn Berater mit

Nattirlich muss der Unternehmensberater wissen,

wovon er redet. Aber vorrangig muss er Lust auf
Verdnderung machen.”

einem Bus an Leuten vorfahren, einen
Konferenzraum besetzen und am
Ende mit einem Fertigrezept fir den
Wandel des Unternehmens wieder
herauskommen.

Es ist viel liber Digital Leadership
geschrieben worden, jedoch veran-
dern sich die Voraussetzungen dafiir
ja auch mit jeder Innovation und jeder
Zukunftsvision. Wie definieren Sie
Digital Leadership heute?

Was mir an den meisten Definitionen
fehlt, die man aus dem Markt so hort,
ist die Einbettung in das groRe Ganze:
in die digitale Transformation. Diese
besitzt namlich in jedem Unterneh-
men viele Dimensionen. Wir haben
dafiir das ,,Rad der Transformation®
entwickelt, das die acht typischen
Dimensionen dieses Wandels beinhal-
tet: Digital Strategy, Digital Customer
Relationships, Digital Products &
Services, Digitale Prozesse, Social Col-
laboration, das Digitale Mindset, das
Digital-Transformationsmanagement
sowie —im Kern des Ganzen, alles
zusammenhaltend - Digital Leader-
ship. Es handelt sich hier also um eine
neue Flhrungskultur, in der Fihrungs-
krafte von heute sich die Erfolgsmo-
delle der Digitalisierung in ihrer tagli-
chen Fihrung zu Eigen machen.

Was erfordert dieses Fiihrungsmodell?
Maximale Transparenz sowie Flihren
unter Unsicherheit, die sich durch die
Vernetzung digital gesteuerter Ent-
wicklungen ergibt. Dann: Offenheit fiir
neue Produkte, Herangehensweisen,
Werkzeuge und Werthaltungen sowie
Partizipation der Mitarbeiter an rele-
vanten Entscheidungsprozessen. Und
Agilitat in der Planung ihrer Prozesse.
Zusammengefasst also: Vernetzung,
Offenheit, Partizipation und Agilitat
—ich nenne es das VOPA-Prinzip. Und

ohne dieses ist Flihrung nicht mehr
denkbar. Dieses Prinzip bedeutet nicht,
dass klassische, hierarchische, lang-
fristige und auf Kontrolle basierende
Prozesse grundsatzlich unbrauchbar
sind. Aber es erfordert, dass jede Fiih-
rungskraft auswahlen kdnnen muss
zwischen ,alter” und,neuer” Fiihrung.
Das ist Digital Leadership.

Denken Sie, dass die Consultants
heute mehrheitlich fit genug sind fiir
bahnbrechende und hochinnovative
Themen wie Kiinstliche Intelligenz
oder Big Data?

Manche ja, viele nein. Aus meiner
Sicht jedoch ein wesentlich groReres
Problem ist, dass die meisten Bera-
tungen sich nur allzu bereitwillig auf
diese Hype-Themen stlrzen. Weil sie
aufgrund ihrer Komplexitat pradesti-
niert fiir den grofRen Beraterbus und
den extragroRen Retainer sind.

Sprich: Sie sind gut fiirs
Beratergeschift?

Ja, aber die oben skizzierten Themen,
die sie zuerst angehen mussten, weil
in ihnen ein echtes Potenzial fur die
Weiterentwicklung eines Geschafts
steckt, treten in den Hintergrund. Ein-
fach, weil sie weniger attraktiv fur die
Beratungen sind.

Wie kann es den Consultants gelin-
gen, die Themen der digitalen Trans-
formation in die Unternehmen zu
tragen?

Indem sie sich in die Rolle des Lotsen
begeben statt in die des allwissenden
Optimierers. Mit dem Klemmbrett
durch den Laden zu gehen und zu
schauen, wer wie noch effizienter
werden und mit Technologie noch
ein wenig mehr aus sich herausholen
kann —ein solches Vorgehen holt die
Leute nicht ab. Mir geht es immer
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darum, die Unternehmen zu inspi-
rieren, ihnen Lust zu machen auf die
Veranderung sowie die Partizipation
der Mitarbeiter. Und diese Energie
im Unternehmen, diese Aufbruch-
stimmung dann zu nutzen, um sie
bei der Veranderung zu begleiten.
Dafir braucht es Berater und auch
Trainer, die Lust haben, neue Metho-
den anhand individueller Beispiele zu
vermitteln.

Welchen Stellenwert werden neue
Methoden wie Kiinstliche Intelligenz
oder Big Data in der Beratung selbst
haben, wird die digitale Technik dafiir
sorgen, dass Beratung nicht nur effizi-
enter, sondern auch zielgenauer und
qualitativ besser wird?

Diese Technologien werden hier und
da sicher auch zum Tragen kommen.
FUr uns Berater ist es ein Muss, mit
modernen Werkzeugen und Metho- Dr. Willms Buhse, 1970 in Langenha- Willms Buhses Beratungsunternehmen
den den angestrebten Wandel vorzu- gen geboren, besitzt ein Diplom in Doubleyuu mit Sitz in Hamburg wurde
leben. Viel wichtiger als die kiinstliche Maschinenbau sowie in Wirtschafts- 2009 gegriindet und sieht sich als
Intelligenz wird aber die emotionale wissenschaften. 1994 wird er an der Begleiter von Unternehmen in allen
Intelligenz sein, also die Fahigkeit, die Uni Hannover Leiter eines der ersten Phasen der digitalen Transformation.
Menschen im Wandel mitzunehmen. internationalen Internetprojekte. Ziel ist dabei ein Wandel in der

Firr alles andere wird es Tools geben. Seine Doktorarbeit verfasste er liber Unternehmenskultur, der sich nur
Diese emotionale Intelligenz fordern das Musikgeschaft im digitalen bewerkstelligen lasst, wenn alle

wir bei den Consultants in unserem Zeitalter. Fiir den Bertelsmann- Bereiche vom digitalen Wandel
Unternehmen. Wir setzen bei ,Dou- Konzern griindete er in New York ein erfasst werden. Die rund 20 festen
bleYUU*“ auf ein selbstorganisiertes Tochter-Start-up. Und er war an der und freien Consultants arbeiten fiir
Beraternetzwerk mit festen und freien Entwicklung und Vermarktung von viele grol3e DAX-Unternehmen, geben
Beratern, in dem jeder selbstbestimmt, globalen Standards fiir Mobiltelefo- Leadership-Impulse oder bringen
flexibel und eigenverantwortlich ne beteiligt. Als Autor bloggt er fiir Digital-Leadership in die verschiedenen
arbeitet. Denn von Hierarchien und die Wirtschaftswoche und schreibt Managementebenen.
Berater-Sidekicks, die nur zusatzliche Buicher. Als Trainer coachte er nicht

Stiihle fullen, halte ich nichts. Viel coo- nur Top-Manager, sondern auch ein

ler ist es doch, wenn ein Berater mit Basketballteam in Deutschland und

seiner Begeisterung fiir einen Kunden ein Soccer-Team in New York. Willms

so einsteigt, dass er diesen auch lber- Buhse lebt in Hamburg.

zeugen kann. Da kann es schon passie-

ren, dass der Juniorberater dann auch

Foto: doubleYUU

ZUR PERSON ZUM UNTERNEHMEN

im Vorstandstermin landet. ,Viel wichtiger als die kiinstliche Intelligenz wird aber die
emotionale Intelligenz sein, also die Fihigkeit, die Menschen
im Wandel mitzunehmen.“
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Die Umsatze der
Consultingbranche

wachsen - inzwischen eine
Erfolgsgeschichte im achten Jahr.
Und sie konnten noch hoher
ausfallen. Allein der Mangel an
qualifizierten Beratertalenten
begrenzt einen noch starken
Kurvenverlauf nach oben.
Haupttreiber der Entwicklung ist
die Digitalisierung.

Von Christoph Berger
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igita

Es ist fast schon egal, welche Internet-
seite von welcher Unternehmensbera-
tung man derzeit aufruft: Fast immer
springt einem das Thema Digitalisie-
rung entgegen. ,Die ,Digitale Transfor-
mation‘ist das Buzzword der Stunde®,

heillt es dann auch auf einer der Seiten.

Allerdings hat diese Fokussierung auch
ihre Griinde: Laut der aktuellen McKin-
sey-Studie ,Disruptive forces in the
industrial sector — a global executive
survey“ erwarten Vorstande und Unter-
nehmensentscheider aus der Industrie,
dass sich ihre Branchen in den nachs-
ten funf Jahren starker verandern als

in allen vergangenen Jahrzehnten.

85 Prozent der Verantwortlichen aus
der Automobilindustrie, dem Maschi-
nenbau sowie der Luftfahrt- und Ver-
teidigungsbranche gehen davon aus,
dass technologische Durchbriiche wie
kiinstliche Intelligenz, das Internet der
Dinge und datenbasierte Geschaftsmo-
delle ihr Unternehmen komplett veran-
dern werden.

Auch das Marktforschungsunterneh-
men Gartner hat sich auf die Suche
nach technologischen Trends fiir 2018
gemacht. Folgende zehn, strategisch
bedeutsamen Technologie-Trends
wurden dabei von den Analysten
identifiziert — unter Berlicksichtigung
der bereits erwahnten: intelligente
Apps und Analytik, digitale Zwillinge,
EDGE-Computing aus der Cloud, Kon-
versations-Plattformen, erweiterte und

e Transformation

virtuelle Realitat, Blockchain, Reaktions-
schnelligkeit sowie ein anpassungsfa-
higes Risiko- und Vertrauensmanage-
ment.

Das Besondere bei alldem, auch dies
wurde Uber die McKinsey-Studie noch
einmal bestatigt: Fast jeder Zweite halt
das Ausmal3 der Veranderung fiir noch
nie dagewesen. Gleichzeitig fiihlen sich
die traditionellen Unternehmen schlecht
auf den Wandel vorbereitet. Vor allem
gehe es darum, neue digitale Geschafts-
modelle aufzubauen und die dafiir not-
wendigen Talente zu gewinnen.

Und:,Natdrlich gab es auch friher
Entwicklungsspriinge in der Industrie.
Doch diesmal verandert sich nicht
nur die Technologie, sondern fiir alle
Unternehmen auch das fundamen-
tale Geschaftsmodell”, sagt Thomas
Baumgartner, Leiter der europaischen
Beratung fir Industrieunternehmen
bei McKinsey.

Da wundert es nicht, dass sowohl

die deutsche Wirtschaft als auch der
Offentliche Sektor vermehrt nach Con-
sultingleistungen fragen. Taktgeber
ist, so die BDU-Studie , Facts & Figures
zum Beratermarkt 2018, die laufende
digitale Transformation. In der gaben
93 Prozent der Befragten auch an,
dass Beratungsprojekte mit Digitali-
sierungshintergrund ein wesentlicher
Wachstumstreiber bleiben werden.

Foto: Fotolia/ chambos:
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Business Intelligence,
Advanced Analytics und Big Data —
der Umgang mit Daten ist zu einem
wesentlichen Erfolgsfaktor fiir die
Zukunft und Wettbewerbsfahigkeit
vieler Unternehmen geworden. In
Beratungs-Projekten geht es fiir
Consulting-Unternehmen darum,
zusammen mit den Kunden
individuelle Losungen zu finden und
diese zu operationalisieren.

Von Astrid Muhs,
Senior Personalreferentin
der Sieger Consulting GmbH
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Die Themen Maschinelles Lernen und
Kiinstliche Intelligenz (K1) beschafti-
gen zurzeit viele Unternehmen. Eine
der grof3ten Herausforderung besteht
darin, ein Verstandnis dafiir zu ent-
wickeln, was maschinelles Lernen ist
und welche Probleme dadurch geldst
werden konnen. Oftmals sind auch
irrationale Angste in Bezug auf dieses
Thema abzubauen und ein Verstandnis
dafiir zu schaffen, dass maschinelles
Lernen als ein unterstiitzender Prozess
zu verstehen ist.

Unternehmen mussen sich bewusst
werden, dass es nicht ausreicht, einen
Kl-Spezialisten einzustellen, der aus-
nahmslos Algorithmen entwickelt, die
dabei helfen sollen, die gewlinschten
Antworten zu finden. Lernsysteme ste-
hen und fallen mit den Daten, die das
Unternehmen dem Spezialisten zur
Verfligung stellen kann. Was gebraucht
wird, sind Datenexperten und Data
Scientists. Diese entscheiden, welche
Datensatze dabei helfen, die Unterneh-
mensziele zu erreichen und wie diese
Daten aufzubereiten sind, um die best-
moglichen Ergebnisse zu erzielen.

Ein Teil der Herausforderung der Bera-
tung ist es dabei, die Unternehmen
auch auf Unvorbereitetes einzustellen.
Denn: Nicht immer erhalt man die
erwarteten Ergebnisse. Lernsysteme
kénnen mitunter ganz andere und
vollig neue Erkenntnisse generieren,
die von den bereitgestellten Daten
nicht erwartet wurden. Daher kdnnen
Unternehmen nicht mit einem vorge-
fassten Begriff die Selektion beginnen,

um die gewiinschten Ergebnisse zu
generieren. Unter Umstanden werden
neue und interessante Dinge herausge-
funden, die viele andere Moglichkeiten
eroffnen.

Maschinelles Lernen entwickelt sich
standig durch innovative Ideen und
Plattformen weiter. Schon alleine aus
diesem Grund sind Fortbildungen
unerlasslich: Umzusetzende Projekte
mit Googles Cloud Machine Learning
Platform, Microsofts Azure Machine
Learning Studio und Amazon Machine
Learning sind da nur drei Beispiele, die
eine intensive Beschaftigung mit der
Thematik erfordern. Auch die Anwen-
dung immer wieder neuer Lernstrate-
gien und -ansatze versetzt einen in die
Lage, leistungsstarke und skalierbare
Lernsysteme auf jedes Kundenproblem
individuell zuschneiden zu konnen.
Falls die cloudbasierten Systeme nicht
samtliche Anforderungswiinsche
erfillen, sind wir dartiber hinaus in der
Lage, unseren Kunden selbstentwickel-
te und leistungsstarke Lernsysteme
anzubieten.Je nach Anwendungsfall
kann flexibel zwischen diversen Pro-
grammiersprachen wie zum Beispiel
Java, Python oder R gewahlt werden.
Auf jeden Fall helfen Einsteigern, die
sich fur die Beratung in den Berei-
chen Kl und Maschinellem Lernen
interessieren neben einem Studien-
abschluss in den Fachern Informatik,
Betriebswirtschaftslehre oder Natur-
wissenschaften erste Kenntnisse in
der Analyse von Daten und im Bereich
Datenbanken - beispielsweise erwor-
ben durch ein Praktikum.
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Blockchain —

Eine Chance auch
fur junge Berater

Sie war eine der groRen
Uberraschungen der letzten Jahre
und doch steht sie mit ihrer Karriere
noch ganz am Anfang. Die Rede ist
von der Blockchain, einer der
spannendsten technologischen
Entwicklungen unserer Zeit. Auf
Einsteiger Ubt die Technologie ihren
ganz eigenen Reiz aus und bietet
vielfache Chancen.

Von Christian Drevenstedt,
Senior Business Analyst bei Capgemini
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Die Blockchain hat viele Akteure
bewegt im letzten Jahr: Entwickler in
Hunderten von Start-ups rund um den
gesamten Globus basteln motiviert
vom disruptiven Potenzial an neuen,
immer besseren Blockchain-Losungen.
Regulatoren erarbeiten Richtlinien fir
den rechtmafRigen Umgang und die
offentliche Verwaltung sowie etablier-
te Unternehmen quer lber alle Bran-
chen folgen dem Ruf der Visionare und
priifen Chancen und Risiken des neuen
Sterns am Firmament.

Wir als Beratungsunternehmen sind
bei dieser Entwicklung von der Pike
auf dabei und unterstitzen Organi-
sationen, sich mit der neuen Tech-
nologie zurechtzufinden. Ging es in
den Anfangsjahren noch primar um
Wissensvermittlung und die richtige
Einordnung der Thematik, drehen sich
unsere heutigen Leistungen bereits
um die Ausarbeitung der richtigen
Strategie, um die Identifizierung von
besonders geeigneten Use Cases, die
Erstellung von Proof-of-Concepts und
letztlich auch um die Produktivsetzung
von Piloten.

Dabei ist die gesamte Bandbreite unse-
rer Expertise gefragt. Als Berater miis-
sen wir das Geschaft und die Prozesse
unserer Kunden kennen und in der
Lage sein, ausgearbeitete Strategien

in agile Projekte zu Uberfiihren. AulRer-

dem bendétigen wir jede Menge techni-
sches Verstandnis und Know-how, um
unsere Visionen auch konkret umzuset-
zen. Unsere Teams sind folglich oft ein
gesunder Mix aus Strategieberatern,
Architekten und Entwicklern.

Gerade Berufseinsteiger oder Young
Professionals fiihlen sich vom Thema
Blockchain angezogen. Es ist eine
vergleichsweise junge Technologie,
die sich fortlaufend weiterentwickelt.
Welche Auswirkungen sie tatsach-

lich auf unser gesellschaftliches und
wirtschaftliches Verstandnis haben
wird, lasst sich bislang nur erahnen.
Nicht wenige ziehen die Vergleiche
zum Durchbruch des Internets in den
1990er-Jahren. Wiederum andere
reden sie runter. Dieses Spannungsfeld
und die Moglichkeit, die Zukunft der
Blockchain-Technologie aktiv mitzuge-
stalten, hat fir viele Nachwuchsberater
ihren Reiz. Eine Karriere in dem Bereich
erfordert vor allem Folgendes:

« ein hohes technisches Verstandnis,

- die Fahigkeit, Potenziale zu erkennen,

+ Spaf an der permanenten Verande-
rung sowie

« Kreativitat in der Umgestaltung.

Im Gegenzug bietet die Technologie
die Chance, hautnah an einer der auf-
regendsten Entwicklungen des 21sten
Jahrhunderts mitzuwirken.
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Wirtschaftsprifungsgesellschaft in ihrer Ndhe und vereinbaren einen Termin
fur das Tagespraktikum.

Im Blog auf www.expedition-wirtschaft.de und auf www.facebook.com/expedition-
wirtschaft gibt es auBerdem niitzliche Tipps rund um Wirtschaft, Studium und
Berufsorientierung.

‘.ﬁ_—. d

Alle Informationen unter www.expedition-wirtschaft.de

Die Expedition Wirtschaft ist eine Initiative des Instituts der
Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V. (IDW) und seiner Mitglieder.
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ZWEI JOBS AN EINEM TAG
Interview mit Jannike Stohr,
Job-Testerin, Buchautorin, Coach

Wie finde ich einen Job, der zu mir
passt?

Du hast selbst einen Tag mit
Wirtschaftspriifern verbracht.
Wie war das fiir dich?

Was hattest du dir vor deiner
Expedition anders vorgestellt?
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Die schnelllebige und von
Veranderungen gepragte Zeit stellt
viele Unternehmer und Manager vor
die Frage: Welche Strategie brauchen
wir, um auf Dauer zukunfts- und
wettbewerbsfahig zu bleiben?
Strategieberater sehen sich hier als
Partner,neue Wege zu entwickeln
und beim Gehen auf diesen, zur
Seite zu stehen.

Von Christoph Berger
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Die deutsche Spezialchemiebranche
steht vor vielfaltigen Herausforderun-
gen, um ihre Wettbewerbsfahigkeit
zu erhalten. Ein vom Bundesverband
Deutscher Unternehmensberater ins
Leben gerufener Thinktank erstell-

te ein Themendossier, in dem der
Branche eine Verringerung des tech-
nologischen Vorsprungs, schrump-
fende Marktanteile, eine fehlende
internationale Ausrichtung sowie

ein Kosten- und Optimierungsdruck
am Standort Deutschland attestiert
wird. Um die Zukunftsfahigkeit der
Branche zu erhalten, formulierten die
am Thinktank teilnehmenden Berater
aus vier Unternehmensberatungen
neben vielen weiteren Maltnahmen
zwei entscheidende Schwerpunkte:
die Verteidigung der Position in den
angestammten Heimatmarkten
sowie die Teilnahme am Wachstum
der Schwellenlander. Beides eindeutig
strategische Schwerpunkte, die es
nun gilt, umzusetzen.

Berater als Partner

Vor Herausforderungen steht
natirlich nicht nur die Spezialche-
miebranche. Prinzipiell kann gesagt
werden:,Die Anforderungen an die
Unternehmensfiihrungen und das

Konigsdisziplifys
Strategieberatun

v o o

plin:
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Management sind in den letzten
Jahren deutlich gestiegen. Wir leben
in einer Welt, die von Volatilitat und
groBen Umwalzungen gepragt ist.

Da brauchen Manager guten Rat von
Partnern.Von Partnern, auf die sie sich
verlassen konnen®, sagt Kathrin Kam-
mer, Head of Global HR Marketing

& Recruiting bei der Unternehmens-
beratung Roland Berger. Und genau
solche Partner seien die Strategiebe-
rater, Partner, die Kunden in einem
komplexen Umfeld Orientierung und
neue Impulse geben. Nicht umsonst
kommunizieren Strategieberater oft-
mals mit den oberen Flihrungsebenen
der Unternehmen. Die Wettbewerbs-
fahigkeit sowie die Ausrichtung auf
die Zukunft sind dabei Kerninhalte
einer Strategie, dass es sich aber nicht
immer um Internationalisierungsthe-
men wie in der Spezialchemie han-
delt, ist auch klar.,,In der Strategiebe-
ratung dreht sich vieles um die Trends
der Digitalisierung: von kiinstlicher
Intelligenz und Machine Learning
Uber neue Arten von Mobilitat bis hin
zu Workforce for the Future”, nennt
Dr. Michael Lierow, Partner bei der
Beratungsgesellschaft Oliver Wyman,
die derzeitigen Haupttrends. Und
diese Themen ziehen sich durch samt-




liche Unternehmen und Branchen,
egal ob Konzern, Mittelstand oder
offentliche Hand. Wobei der Begriff
der Digitalisierung naturlich duBerst
weit gefasst ist.,Die Digitalisierung
betrifft zum einen samtliche Berei-
che der Wertschopfungskette, zum
anderen aber auch die Themen agile
Arbeitsprozesse und -methoden, die
den Kunden in punkto Zusammenar-
beit weiterbringen®, erklart Kathrin
Kammer.

Doch was sind das fiir Menschen, die
bei der beschrieben Vielseitigkeit und
Komplexitit den Uberblick behalten
und gleichzeitig die Fahigkeit mit-
bringen, eine auf den Kunden und
seine Bedurfnisse zugeschnittene
Strategie nicht nur zu entwickeln,
sondern auch zu implementieren?
»,Neben herausragenden analytischen
und personlichen Fahigkeiten ist auch
der Umgang mit innovativen Tech-
nologien, wie zum Beispiel Python,
sinnvoll“, nennt Michael Lierow einige
Must-haves, die Einsteiger mitbringen
sollten. Und immer wieder fallen die
Begriffe kluge Kopfe, Innovatoren oder
Vordenker. Ein Aspekt, auf den auch
Kathrin Kammer groRen Wert legt:
,Ziel ist es, kreative Vordenker an Bord

zu holen, die den Kunden helfen, neue
Wege zu gehen.” Ob jemand dieses
Mindset mitbringt, ob jemand offen
flr Innovationen, flexibel und kreativ
in seinem Denken ist, stellt man bei
Roland Berger Uber strukturierte Rec-
ruiting-Prozesse fest, in denen ein fes-
tes Set an Fahigkeiten abgeprift wird.
Empathie hat ebenfalls einen hohen
Stellenwert. Denn nur ein Berater, der
sich in den Kunden hineinversetzen
und gut zuhoren kann, wird auch
dessen Probleme erfassen — egal ob
Generalist oder Spezialist. Und: Das
Arbeiten in Teams darf dabei natiirlich
keineswegs vergessen werden.

Bringen Einsteiger all diese Skills mit
und ist der Einstieg einmal geschafft,
nimmt die Weiterbildung in Bera-
tungsunternehmen einen besonders
hohen Stellenwert ein. Laut einer
Anfang 2018 veroffentlichten BDU-
Studie investieren erfolgreiche Unter-
nehmen der Consultingwirtschaft pro
Jahr durchschnittlich 5400 Euro pro
Berater. Die hochsten Investitionen in
die Weiterbildung der eigenen Mit-
arbeiter tatigen Strategieberater mit
einem durchschnittlichen Wert von
5900 Euro.
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BUCHTIPP: FUTURE Room

Die Welt, in der Unternehmen operieren,
andert sich standig. Das ist die zentrale
Herausforderung fiir jede erfolgreiche
Unternehmensstrategie. Somit muss

sich jedes Unternehmen mit Fragen zur
eigenen Zukunft auseinandersetzen.
Doch oft bleibt ein banges Geflihl zurtick,
weil keine befriedigenden Antworten auf
diese entscheidenden Fragen gefunden
werden. Der Future Room, entwickelt von
Zukunftsinstitut-Geschaftsfiihrer Harry
Gatterer, will dieses Problem |6sen. Harry
Gatterer: Future Room. Murmann 2018,
39,90 Euro.
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BucHTIPP

Freek Vermeulen, Professor fur Strategie
und Unternehmertum an der London
Business School, empfiehlt den Mut zum
Anderssein —so entstiinden Innovation
und Erfolg. Freek Vermeulen: Breaking
Bad Habits: Defy Industry Norms and
Reinvigorate Your Business. Harvard
Business Review Press 2017. 23,25 Euro.

MASTERSTUDIENGANG
,»,STRATEGY AND DIGITAL BUSINESS“

An der ESCP Europe Business School

in Berlin startet im September 2018

der Masterstudiengang , Strategy and
Digital Business®. Er richtet sich an
Bachelorabsolventen der Wirtschafts-,
Sozial- und Naturwissenschaften,

die sich intensiv mit der Welt der
digitalen Unternehmensstrategien
befassen mochten. Strategischer
Partner des Studiengangs ist die
Managementberatung Bain & Company.
Weitere Infos unter: https://goo.gl/6Ejkyd
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Plattformen: Neue Wege der
Zusammenarbeit

Apropos Teamarbeit:,,Wir haben ein
Netzwerk gegriindet, in dem wir starke
Experten aus dem Digitalisierungs-
umfeld zusammenbringen. Denn: Wir
als Unternehmensberatung halten ja
nicht jedes Spezialwissen, jede Pro-
grammierungsdienstleistung bei uns
selber parat, sondern wir kooperieren
mit Partnern®, erklart Kathrin Kammer
Auswirkungen der schnellen Veran-
derungen auf die sich verandernde
Beraterarbeit. Unter dem Mantel ,Terra
Numerata“ kooperieren unterschied-
lichste Expertenunternehmen, die sich
je nach Kundenanforderung, Bedarf
und Projekt in immer wieder neuen
Konstellationen zusammentun. In eine
ahnliche Richtung geht auch das von
Roland Berger mit dem Kreditkarten-
unternehmen Visa initiierte ,Spielfeld”
in Berlin. Der Digital Hub liefert eine
physische Infrastruktur, in der Kun-
den gemeinsam mit Beratern und
Start-ups neue Digitalisierungskon-
zepte entwickeln konnen. Gemeinsam
werden dort Ideen ausprobiert, neue
Geschaftsmodelle erprobt und Proto-
typen programmiert.,Das ,Spielfeld’
bietet den Raum, um mit Kunden eng
zusammenzuarbeiten und Innovatio-
nen zuzulassen®, so Kammer. ,Natiir-
lich gibt es noch das klassische Projekt,
nicht alles ist im agilen Working-Flow.
Aber es ist so, dass wir in vielerlei
Aspekten Leute an einen Tisch bringen
und den gegenseitigen Austausch for-
dern. Das ist mit Sicherheit ein wich-
tiger Aspekt, der bei unserer Arbeit
hinzugekommen ist.”
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Galt die Strategieberatung immer als
Konigsdisziplin des Consulting, so wird
sie diesen Titel wohl auch in Zukunft
behalten. Die Themen der Zeit, allen
voran die Digitalisierung, bringen

das einfach mit sich. Zumal, wie Dr.
Michael Lierow von Oliver Wyman
betont, die Transformation in vielen
Industrien noch in den Kinderschu-
hen steckt. Auch Kathrin Kammer von
Roland Berger prognostiziert dem
Bereich weiteres Wachstum, , die Stra-
tegieberatung ist definitiv noch die
Konigsdisziplin im Consulting®, sagt
sie. Daher bewertet sie, genauso wie
Lierow, den Bereich auch als dufBerst
attraktiv fiir Einsteiger: Man wird mit
den unterschiedlichsten Themen und
Fragestellungen konfrontiert, arbeitet
an Losungen unserer Zeit, die Wirt-
schaft und Gesellschaft bewegen, lernt
unterschiedlichste Unternehmen von
innen kennen, hat mit Projektbeginn
Kontakt zur Managementebene mit
vielschichtigen und unterschiedlichs-
ten Personlichkeiten. Und das alles
meist in internationalem Umfeld, da
die meisten Projekte grenziiberschrei-
tend sind. Eine tberdurchschnittlich
ansteigende Lernkurve ist damit
garantiert. Und dafiir spielt das Studi-
enfach noch nicht einmal die entschei-
dende Rolle. Gefragt sind Leidenschaft
und Exzellenz.
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Foto: Fotolia/ Olivier Le Moal

Or;e?ations

Die Digitalisierung, schnelle
technologische Entwicklungen,
aber auch Fiihrungswechsel oder
M&A-Aktivitaten fihren dazu, dass
sich ganze Industrien verandern
und Unternehmen neu ausrichten
mussen. Es besteht ein hoher Druck

zur Transformation!

Von Christine Rupp,

Partnerin und Mitglied des
Executive Committee von
Deloitte Consulting Deutschland
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Transformation

Wir, als Beratungsunternehmen,
begleiten grofRe Transformations-
projekte von der Entwicklung eines
Konzepts bis zur Implementierung der
einzelnen Initiativen. Im Berater-Sprech
heift das ,End-to-End". Die Zielsetzung
variiert dabei je nach Unternehmen.
Aber immer geht es darum, die Effizi-
enz zu optimieren, das Wachstum zu
beschleunigen und die Digitalisierung
voranzutreiben. Die Projekte zeichnen
sich dadurch aus, dass eine Vielzahl von
,Veranderungsbediirfnissen“ adres-
siert werden, mehrere Abteilungen
betroffen und oft auch Standorte oder
Tatigkeiten in anderen Landern mitein-
geschlossen sind. Dadurch ergibt sich
eine Vielschichtigkeit an Aufgaben.

Konkret nehmen wir als Berater vor die-
sem Hintergrund verschiedene Rollen
ein, um unseren Kunden optimal bei
seiner Transformation begleiten und
unterstiitzen zu konnen. Eine Aufgabe
ist es, das Projekt mit einem kritischen
Blick zu betrachten, die Relevanz und
Wertschaffung zu priifen und schlieR3-
lich auszuwerten, ob die strategischen
Ziele erreicht werden. Eine zweite
Aufgabe ist es, den Uberblick tiber die
Transformationsinitiativen zu behalten
und diese aktiv zu steuern. Ferner gilt
es Prozesse und Tools bei der Umset-
zung einzuflhren, die die Transforma-
tion unterstiitzen und insbesondere
mit der Flihrungsebene und allen
involvierten Mitarbeitern umfassend
zu kommunizieren.

Fiir solche Aufgaben braucht es ana-
lytisch und pragmatisch arbeitende
Menschen, die sich gerne mit komple-
xen Zusammenhangen auseinander-
setzen und gleichzeitig empathisch
und kommunikativ sind. Auch hier
lassen sich wieder die drei bereits
aufgezahlten Berater-Rollen anflihren:
Bendtigt werden Experten fiir Stee-
ring, Sparring und Change, also dem
Fiihren, der Auseinandersetzung und
dem Wandel - fiir alle drei Bereiche
sind starke analytische Fahigkeiten
und emotionale Intelligenz unerlass-
lich. Als Berater im Allgemeinen und
bei der Transformation im Besonde-
ren, ist auBerdem eine sogenannte
,Hands-on Mentalitat“ unverzichtbar:
Je nachdem, welche Aufgaben gerade
anfallen, wird mit angepackt und eng
im Team gearbeitet. Zwar haben die
meisten Kollegen Betriebswirtschafts-
lehre, Wirtschaftsingenieurwesen oder
Ingenieurwesen an einer Universitat
studiert, aber auch Kollegen anderer
Studienrichtungen werden inzwischen
vermehrt eingestellt, um den vielfal-
tigen Anforderungen entsprechend
begegnen zu kdnnen. Aber es ist nicht
nur die Vielfalt in unseren Teams, mit
denen wir den Herausforderungen
begegnen. Auch durch Trainings, Wei-
terbildungsmaoglichkeiten und ein
Counseling Programm, wird sicherge-
stellt, dass wir bestandig lernen und
uns auch personlich weiterentwickeln,
damit wir fiir unsere Kunden Bestleis-
tung erbringen.
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Bei aller technologischen
Entwicklung wird oft die Frage
vergessen: Wo bleibt eigentlich
der Mensch dabei? Nicole
Brandes gibt eine Standort-
analyse ab und erklart, worauf
es nun ankommt.

Die Fragen stellte
Christoph Berger

ZUR PERSON

Nicole Brandes ist internationaler
Management Coach, Autorin, Partnerin
des Zukunftsinstituts und gefragte
Vortragsrednerin. Sie arbeitet seit fast
zwanzig Jahren mit Top-Fiihrungskraften.
Weitere Informationen unter:
https://nicolebrandes.com
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Je mehr Hightech,

Frau Brandes, wie verandert sich die
Zusammenarbeit derzeit?

Sie verandert sich vielseitig und das in
mehreren Dimensionen gleichzeitig.
Ob grof3 oder klein, immer mehr Unter-
nehmen kollaborieren mit Kompetito-
ren. Oder sie kooperieren mit Partnern
aus radikal anderen Disziplinen. Einzel-
leistungen fusionieren zu einem neuen
Gesamtprodukt. Konsumenten werden
von Organisationen in die Produkther-
stellung miteinbezogen und werden
so zu,Prosumenten‘. Unternehmen
entwickeln sich also zunehmend zu
einem lebendigen, offenen Organis-
mus mit weitverzweigten Asten zu
Kunden, Partnern, internen und exter-
nen Mitarbeitern und Mitbewerbern.
Auch die Grenze von Fihren und
Gefuhrtwerden vermischt sich immer
mehr. Fihrungskrafte bewegen sich
immer mehr in groBen, hyperdiversen
Netzwerken von externen hochspezia-
lisierten Experten, die zeitbegrenzt an
internen Projekten mitwirken.

Was sind die Haupttreiber der
Verdnderungen?

Es gibt flinf wesentliche Treiber: die
Technologie, die Millennials, die eine
neue Arbeitskultur schaffen sowie
neue Verhaltensweisen — die Mitarbei-
ter der Zukunft sind hochspezialisiert
und wollen bestimmen, wann und wo

oto: Eric Schmid

sie arbeiten. Dazu kommen noch die
soziodemografische Entwicklung und
die Globalisierung.

Welchen Einfluss hat das auf die
Unternehmenskulturen?

Um in dieser epochalen Veranderung
erfolgreich zu sein, missen sich die
Unternehmen mitverandern. Unter-
nehmen bestehen aus Menschen. Und
Kultur ist der Kitt, der sie zusammen-
halt. In einer Welt der totalen Entgren-
zung und Skalierung wird das Bedurf-
nis nach Orientierung, Zugehorigkeit
und Sinn immer lauter und dringlicher.
Unter diesen Rahmenbedingungen
und dem gnadenlosen Druck der Wett-
bewerbsfahigkeit, wird eine sinn- und
wertezentrierte Kultur zentral. Es ist
eine wichtige Flihrungsaufgabe, eine
Kultur zu schaffen, mit der sich Mitar-
beiter identifizieren konnen und in der
sie sich als einen bedeutungsvollen Teil
der Organisation verstehen. Nach wie
vor ist der Profit das Blut in den Venen
einer Organisation. Aber der ,Purpose’
als Identifikation mit einer Gemein-
schaft wird zum Herzschlag bezie-
hungsweise zum entscheidenden
Erfolgsfaktor eines Unternehmens.

Bleiben wir bei den Menschen: Wie
reagieren sie auf diese Verdnderungen,
wie fiihlen sie sich in dieser Zeit?



Der Wandel bringt uns viele Vorteile,
von denen wir profitieren: sicherere
Autos, leistungsfahigere Computer,
medizinischer Fortschritt. Das finden
wir super. Gleichzeitig fiihlen sich viele
von den unendlichen Weiten der heuti-
gen Moglichkeiten Gberwaltigt, haben
das Gefiihl, der Dynamik standig hin-
terherzuhinken und wissen bei diesen
grofRen und komplexen Umwalzungen
nicht mehr, was sie denken oder wo sie
ansetzen sollen. Vor allem Fuhrungs-
krafte mussen diesem inneren Stress
etwas entgegensetzen. Das gelingt
nur, wenn nicht die aufSeren Krafte
Uber sie bestimmen, sondern sie selbst
die Kontrolle haben. Der Ansatz in mei-
ner Arbeit mit Fiihrungskraften ist, die
inneren Krafte zu mobilisieren und zu
starken, sodass sie vom Gefiihl von
Stress und dem Getrieben sein viel
mehr in die Kraft, Kontrolle und Leben-
digkeit kommen.

Das klingt gut.

Ja, aber die Anforderungen, die an die
Fihrungskrafte und Mitarbeiter
gestellt werden, hangen natirlich vom
jeweiligen Unternehmen und seiner
Fihrungskultur ab. Was man schon
jetzt sieht: Die Skills der Zukunft liegen
im komplexem, I6sungsorientierten
Denken und Handeln. Wir brauchen
Menschen mit gesundem Menschen-

verstand, viel Kreativitat und vor allem
hohen sozialen Fahigkeiten — unsere
moderne Gesellschaft ist eine bunt
schillernde Vielfalt. Wir miissen uns
gegenseitig besser verstehen. Nur wer
weil3, was Menschen bewegt, kann sie
stark flihren, gut zusammenarbeiten
und bedurfnisorientierte Produkte und
Services schaffen. Diese Fahigkeit ist
das, was ich die Wir-Intelligenz nenne.

Leadership 4.0 hat also weniger etwas
mit den technologischen Kommunika-
tionsmoglichkeiten zu tun?

Genau. Man kann Menschen nicht mit
Technologie flihren. Maschinen fiihren
aus. Menschen kann man nur mit
Begeisterung, Sinn und sozialer Kom-
petenz fuhren. Fihrungskrafte missen
vier Krafte verstehen: die Megatrends
mit ihren spezifischen Auswirkungen
auf ihre Industrie und Organisation.
Zweitens: die treibenden Krafte einer
Organisation. Ebenso die treibenden
Krafte von Menschen —denn trotz der

)

rasanten technologischen Entwick-
lung, bleiben die elementaren Bedurf-
nisse der Menschen nach wie vor
bestehen. Und dabei geht es um sozia-
le Aspekte. Und schlieRlich sind da
noch die eigenen treibenden Krafte fir
innere Starke und Flexibilitat. Je mehr
Volatilitdt im AufBen, desto mehr Stabi-
litdt braucht es im Inneren.

Sind die jungen Generationen iiber-
haupt von den angesprochenen Veran-
derungen betroffen oder sind es eher
die , Alteren“, die sich den Herausfor-
derungen stellen miissen?

Wir sind alle betroffen. Technologie
verandert unser Leben rasant. Aber die
Bedurfnisse sind dieselben wie vor
tausenden von Jahren: Wir brauchen
Gemeinschaft, Beziehung, Zugehorig-
keit und Identitat. Der berlihmte
Zukunftsforscher John Naisbitt hat
schon gesagt: Je mehr Hightech, desto
mehr Hightouch brauchen wir.

Man kann Menschen nicht mit Technologie

flihren. Maschinen fiihren aus. Menschen kann
man nur mit Begeisterung, Sinn und sozialer

Kompetenz fiihren.”
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Die positiven Wirkungen
von Achtsamkeit auf die psychische
und physische Gesundheit sind
mittlerweile bekannt. Doch dass
agiles Arbeiten und eine achtsame
Organisationskultur untrennbar
zusammengehoren, ist vielen neu.
Was hat es mit diesen Begriffen auf
sich? Und wie wirkt sich Achtsamkeit
auf unser Verhalten aus — gerade
auch im Arbeitsleben?

Von Sabine Fries, Trainerin im Netzwerk
LKolner Institut fir Achtsamkeit” und
Co-Autorin des Buches , Achtsamkeit im
Job“.Zusammen mit dem ,Unternehmen
Achtsamkeit” begleitet und berat sie
Unternehmen auf dem Weg zu einer
achtsamen Organisation.
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atalysator

fur agiles Arbeiten

Achtsamkeit bedeutet, die Aufmerk-
samkeit bewusst auf den gegenwar-
tigen Moment zu lenken — moglichst,
ohne ihn dabei zu bewerten. Den
Grofteil unserer Zeit verbringen wir
Menschen allerdings unbewusst.
Meist sind wir mit Gedanken an Ver-
gangenes beschaftigt, oder auch mit
Zukunftsplanungen, mit Sorgen, l\rger,
mit Vorfreude oder mit Tagtraumen.
Der Geist wandert umher und wir
sind uns nicht wirklich bewusst, was
wir gerade tun.Jon Kabat-Zinn, einer
der Pioniere fuir Achtsamkeitstraining,
nennt dies den Autopiloten.

Mithilfe von Achtsamkeit schalten

wir diesen Autopiloten aus und die
Wahrnehmung des Augenblicks an.
Uns wird klar, was in uns und um uns
passiert, welche Gedanken wir gerade
haben, was wir fiihlen und wie wir
handeln. Wir registrieren aufmerksa-
mer unsere Impulse, Bewertungen und
Handlungsmuster, ohne in sofortige
Reiz-Reaktions-Schemata zu verfallen.
Eine trainierte Wahrnehmung er6ffnet
uns groBere Freiheiten, unsere Ent-
scheidungen und Handlungsweisen
tatsachlich bewusst zu wahlen, statt
wie eine Marionette zu agieren, deren
Faden von inneren und duBeren Ein-
flissen beliebig gezogen werden.

Somit kann Achtsamkeit auch ent-
scheidend die Produktivitat, die Kom-
munikation und das soziale Miteinan-
der in Unternehmen und Organisatio-
nen beeinflussen und den Ablauf von
Arbeitsprozessen verbessern. Gerade
auch flr Fihrungskrafte. Achtsamkeit

starkt die innere Klarheit, unterstiitzt
in Entscheidungsprozessen und hat
Einfluss auf die emotionale Kompetenz
und damit auf eine positive Gestal-
tung von Beziehungen. Qualitaten, die
heutzutage flr eine Unternehmens-
kultur erfolgsentscheidend sind.

In Zeiten zunehmender Komplexitat
und Dynamik zeigt sich, wie wich-

tig Achtsamkeit als innere Haltung

in agilen Organisationen ist. Ohne
Achtsamkeit entsteht haufig eine
Ich-Zentrierung, fehlende Loyalitat,
Stress, Widerstand gegen Veranderun-
gen und Werteverfall. Wie soll unter
diesen Bedingungen agil, flexibel

und kooperativ gearbeitet werden?
Die Arbeitswelt braucht gescharftes
Bewusstsein und Sinnzentrierung, um
mit Geschwindigkeit, Veranderung und
Instabilitat klarzukommen. Mit einer
achtsamen Haltung lernen wir flexibel
und agil, auf die Realitat einzugehen.

Wenn Menschen achtsam sind, kon-
nen sie intuitiv und authentisch sein.
Sobald wir frei sind von dysfunktiona-
len Mustern wie Druck, Stress, Arger
oder negativen Pragungen, steht uns
unser innerer Sensor zu Verfugung,
um in schwierigen Situationen best-
moglich und zielfiihrend zu agieren.
Und nur dann. Sobald wir fahig sind,
auf Instinkt und Menschenverstand
zuzugreifen, reagieren wir automa-
tisch angemessen, handeln stimmig
und konnen intuitiv entscheiden. Dies
ist die Basis von Agilitat, achtsamem
Umgang mit sich, anderen und Res-
sourcen.



Stern Stewart & Co.
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Einsteigen

Berylls ist eine auf die
Automobilindustrie spezialisierte
Top-Management-Beratung,

die vor allem auf Erfahrung

und Branchen-Knowhow ihrer
Berater setzt. Inzwischen hat

sie sich jedoch auch selektiv fir
Absolventen geoffnet, wie Robert
Ziffling erklart.

Aufgezeichnet von Christoph Berger
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ROBERT ZIFFLING, 29 JAHRE

studierte International
Management an der ESB Business
School in Reutlingen und schloss
sein Studium dort 2013 mit einem
Doppelziiplom (deutscher Bachelor
und franzosisches Diplom) ab,
Associate bei Berylls in Miinchen.

Die Digitalisierung

der Automobilindustrie

Vor nunmebhr fast flinf Jahren - direkt
nach meinem Abschluss - bewarb ich
mich bei Berylls fuir einen Direktein-
stieg. Damals stellt die Firma jedoch
nur Berater mit mehrjahriger Berufser-
fahrung ein, sodass ich zwar ein Prak-
tikum hatte absolvieren konnen, nicht
aber fest einsteigen konnte. Daher star-
tete ich zunachst in der Inhouse-Bera-
tung eines grolRen Nutzfahrzeugher-
stellers. Nach zwei lehrreichen Jahren
dort, in denen ich den Kontakt zu den
,Strategen® stets halten konnte, wech-
selte ich dann als Berater zu Berylls.
Zwischenzeitlich wurde die dortige
Recruiting-Strategie angepasst —von
Fall zu Fall werden auch Hochschulab-
solventen eingestellt. Der Grund hierfir
ist, dass es immer wieder Aufgabenstel-
lungen auf den Projekten gibt, fur die
nicht zwangslaufig Berater mit vielen
Jahren Erfahrung benétigt werden.

Als Strategieberatung arbeiten wir

an innovativen Konzepten fiir die
Mobilitat der Zukunft. Hierbei geht es
nicht nur um rein technische Frage-
stellungen wie den Wandel vom Ver-
brennungsmotor hin zur E-Mobilitat,
sondern beispielsweise auch um neue
Mobilitatskonzepte. Die Entwicklung
digitaler Geschaftsmodelle ist in die-
sem Zusammenhang ein weiterer
Schwerpunkt —vor allem im Hinblick
auf Unternehmen, die heute oftmals
flhrend in ihrem jeweiligen Segment
sind. Gerade bei ihnen ist haufig groRe
Uberzeugungsarbeit notwendig, da
sich das bisherige Geschaftsmodell ja
meist schon seit Jahrzehnten bewahrt

hat und die Unternehmen derzeit von
einem Erfolg zum nachsten eilen.

Dennoch bietet Digitalisierung auch
globalen Champions noch grofRes
Potenzial. Mit einem unserer Kunden
haben wir beispielsweise das Thema
Endkundenbindung in die digitale
Welt gehoben und lassen dessen Kun-
den nun am Entstehungsprozess des
bestellten Autos aktiv teilhaben. So
kann nicht nur der Spannungsbogen
fir den Kunden bis zur Auslieferung
gehalten werden, es kann auch soge-
nanntes , Cross-, Up- und Onselling”
wahrend des Produktionsprozesses
betrieben werden, indem der Kunde
sich sozusagen noch in letzter Minute
flir eine weitere Sonderausstattung
entscheiden kann.

Zu meinen Aufgaben zahlt es auf den
Projekten, Business Cases zu berechnen,
Marktmodelle zu erstellen, passende
Produkte und Services zu den jeweiligen
Strategien zu definieren, die Kosten-
struktur im Auge zu haben oder auch
passende externe Partner fiir hochspe-
zifische Fragestellungen zu finden —
Aufgaben, die im Grunde jeder Griinder
zur Umsetzung seiner Geschaftsideen
abzuarbeiten hat.Von Vorteil ist fiir
mich dabei stets das immense Bera-
tungs- und Branchenwissen meiner
Kollegen, auf das ich jederzeit zugreifen
kann.Und bei meinem eigenen Wissen
will ich auch noch einmal nachlegen: Im
September 2018 werde ich einen Mas-
terstudiengang Computer Science in
Schottland starten.

Foto: Berylls Strategy Advisors
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Flexibel durch Ag| | |-ta-t

Der Wettbewerb und

die Digitalisierung verlangen
von Unternehmen immer
kurzere Innovationszyklen und
schnellere Prozesse. Hier bietet
Agilitat eine Losung: Sie versetzt
Unternehmen in die Lage,
flexibel, aktiv, anpassungsfahig
und mit Initiative in Zeiten des
Wandels und der Unsicherheit zu
agieren. Der Erfolg einer agilen
Transformation hangt vor allem
von der Unternehmenskultur

ab und verlangt einen
gesamtunternehmerischen
Wandel — einen Wandel, der oft
von externen Experten
begleitet wird.

Von Miriam Berghaus,
Senior Consultant bei
Cassini Consulting
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Agilitat ist [angst keine Domane der
Softwareentwicklung mehr. Die agilen
Prinzipien lassen sich in allen Bereichen
der Organisationskultur anwenden.
Agile HR, Management 4.0 und auch
Holokratie sind Schlagwdrter, die den
Trend von einer prozesszentrierten und
starren Organisationskultur zu einem
partizipativen Modell unterstreichen.

Unternehmen werden dadurch in die
Lage versetzt, sich in einer sich stetig
und kurzfristig verandernden Umwelt
immer neu auf Kundenbediirfnisse
auszurichten. Das Ziel ist es, bestmog-
liche (Teil-) Antworten auf notwendige
Veranderungen zu finden und diese
iterativ und basierend auf empirischen
Erfahrungswerten weiterzuentwickeln.
Eine Anpassung wird dabei nicht als
Storung eines Plans wahrgenommen,
sondern als (positives) Korrektiv auf
Basis eines kontinuierlichen Erkennt-
nisgewinns.

Da dies oftmals eine signifikante
Veranderung der Arbeitsweise von
Unternehmen ist, wird weitreichendes
Methodenwissen und vor allem auch
Erfahrungswerte aus vergleichbaren
Unternehmen benétigt, um den Unter-
nehmenswandel zum Erfolg zu fiihren.
Dieses Wissen wird, wenn nicht bereits
im Unternehmen vorhanden, von Unter-
nehmensberatungen hinzugeholt.

Dabei konnen Unternehmensberatun-
gen auf verschiedene Arten unterstit-
zen. Sie kdnnen Ressourcen im Rahmen
eines Interimmanagements stellen,
um neue Rollen zu besetzen, bis das
Wissen innerhalb des Unternehmens

aufgebaut beziehungsweise neue Mit-
arbeiter eingestellt wurden. Eine wei-
tere Option ist das Coaching: Interne
(Schlissel-)Mitarbeiter werden dabei
durch erfahrene Agilisten begleitet und
in ihrer jeweiligen Rolle weiterentwi-
ckelt, sodass sie die Herausforderungen
des Wandels erfolgreich begleiten
kénnen. Im dritten Szenario begleitet
die Beratung das Unternehmen von der
ersten Idee lber die Implementierung
bis hin zur agilen Weiterentwicklung
des ausgewahlten Frameworks, um es
auf Erfahrungswerte zu stiitzen und
stetig den Unternehmensbeddirfnissen
anzupassen.

Die agile Transformation hat einen
wesentlichen Fokus: den Menschen
—sei es nun im Management oder

auf operativer Ebene. Mit ihm steht
und fallt, wie in jedem Change-
Management, der Erfolg ebendieser
Veranderung. In der Beratung ist daher
nicht so sehr das Expertenwissen zu
Fachbereichen wichtig, der Fokus liegt
klar auf dem Methodenwissen zu den
Frameworks sowie ihren Einsatzmog-
lichkeiten und Grenzen. Offenheit fir
neue Themen und geistige Flexibilitat
sind weitere wichtige Merkmale. Uber
allem steht aber die Fahigkeit, eine Ver-
anderung der Einstellung des Einzelnen
zu bewirken und eine Unternehmens-
kultur nachhaltig zu gestalten.

Der Start in die Agilitat sollte in einer
Beratung erfolgen, die eine breite
Kundenbasis hat und wo Neueinsteiger
zusammen mit erfahrenen Beratern bei
Kunden vor Ort erste Erfahrungen sam-
meln konnen.
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Bist du auf der Suche nach einem Nebenjob, einem Praktikum, einer Abschlussarbeit oder
deinem ersten Job? Dann besuche die Karrieremessen auf dem Campus. Ziel der hochschuleigenen
Messen ist es, Studierende und Absolventen mit interessanten Arbeitgebern ins Gesprach zu
bringen. Nutze die Chance, dich vor Ort zu informieren und Unternehmen persénlich kennenzulernen.

sten.

meet@fh-aachen
Fachhochschule Aachen
->» 25.+26. April 2018

JURAcon Frankfurt
Karrieremesse fiir Juristen
Kap Europa, Messe Frankfurt
-» 8. Mai 2018

meet@hochschule-
hannover
Hochschule Hannover
-» 15. Mai 2018

meet@frankfurt-
university
Frankfurt University of
Applied Sciences

-» 16.+17. Mai 2018

meet@uni-kassel
Universitit Kassel
-» 17. Mai 2018

meet@th-koeln
TH Koln | Campus Deutz
=» 23.+24. Mai 2018

meet@campus-imainz

Hochschule Mainz
=» 29. Mai 2018

meei@uni-frankfﬁﬂ [SoSe]

Goethe-Universitit Frankfurt
=» 5.Juni 2018

meet@thm-campus-
friedberg -
Technische Hochschule
Mittelhessen

Campus Friedberg

-» 6.47. Juni 2018

meet@uni-trier

Universitit Trier
=% 14. Juni 2018

meet@hochschule-
rheinmain
Hochschule Rhein Main
Campus Wiesbaden

= 7.+8. November 2018

einern

meet@h_da
Hochschule Darmstadt
=» 20.+21. November 2018

JOBcon Mittelhessen

Karrieremesse fiir Berufseinsteiger,
Professionals und Absolventen
Kongresshalle GieBen

=» 22. November 2018

JUREcon Miinchen

Karrieremesse fiir Juristen
BWW Welt, Miinchen
=» 28. November 2018

meet@campus-mainz
Johannes Gutenberg-Universitit
=>» 5. Dezember 2018

meet@uni-frankfurt [WiSe]
Goethe-Universitat Frankfurt
=% 6. Dezember 2018

JOBcon Finance
Karrieremesse fiir die Finanzbranche
Kap Europa, Messe Frankfurt

=% 29, Januar 2019

Ausfiihrliche Infos unter:

www.igb.de

Medienpartner:

karrierefihrer

Veranstalter: IQB. de

CAREER SERVICES
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WOL: Working Out Loud

Beratung einmal
anders: Als eines der ersten
GroBunternehmen nutzt Bosch

das Working Out Loud (WOL)
Programm. Ziel ist es, die Mitarbeiter
zu vernetzen und ihre Fahigkeiten
zur digitalen Zusammenarbeit
weiterzuentwickeln, um so Produkte
und Dienstleistungen fur die
vernetzte Welt zu entwickeln. Zur
Beratung wird das im Konzern
vorhandene Wissen genutzt.

Von Christoph Berger

DEUTSCHE SOCIAL
COLLABORATION STUDIE

Die Deutsche Social Collaboration Studie
liefert einen Gesamtiiberblick tiber die
Nutzung von modernen Technologien
zur Forderung der vernetzten
Zusammenarbeit in deutschen
Unternehmen.
www.collaboration-studie.de
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Der Name Working Out Loud bedeutet
so viel wie ,sei sichtbar mit deiner
Arbeit und teile dein Wissen und
deine Erfahrungen®. Prinzipiell also
nichts Neues. Und doch bekommt

die Methode vor dem Hintergrund
der digitalen Transformation eine
neue Bedeutung. So verbringen
Arbeitnehmer in Deutschland laut
einer Trendstudie rund ein Drittel
ihrer Arbeitszeit mit Austausch und
Zusammenarbeit, zunehmend in
virtuellen Netzwerken. Um in die
Zusammenarbeit Effizienz zu bringen,
mussen technische, organisatorische
und kulturelle Rahmenbedingungen
stimmen.

Bei Bosch hat man sich fir

folgenden Weg entschieden: Um den
gewiinschten Output zu erhalten, ist
die Zusammenarbeit iber Bereichs-
und Unternehmensgrenzen, der
Austausch von Wissen sowie Zugang
zu Institutionen und Personen, zu
denen man bisher keinen Kontakt
hatte, erforderlich - also: eine agile
Arbeitsorganisation mit aktiven
Expertennetzwerken. Uber ein
sogenanntes Peer Coaching beraten
und unterstiitzen sich die Mitarbeiter
untereinander —in Circlen. So sagt
Christoph Kiibel, Geschaftsfiihrer und
Arbeitsdirektor des Unternehmens:
,Der digitale Wandel ist auch ein

kultureller Wandel. Mit Working

Out Loud fordern wir die digitale
Zusammenarbeit, entwickeln unsere
Lern- und Arbeitskultur weiter und
starken so unsere Innovationskraft.”

Auch die Deutsche Social Collaboration
Studie 2018, herausgegeben vom
Fachgebiet Wirtschaftsinformatik der
Technischen Universitat Darmstadt
unter der Leitung von Prof. Dr. Peter
Buxmann, kommt unter anderem zu
dem Schluss, dass Enterprise Social
Networks ein besonderes Potenzial

bei der Entwicklung von Innovationen
bieten. Sie wiirden die Entwicklung
von Metawissen —, Was wissen meine
Kollegen?*“ —fordern und damit neue
Kombinationen bestehender Ideen
und einen effektiven Wissenstransfer
ermoglichen, lautet eine der
Kernaussagen. Die sogenannten ESNs
wiirden aufRerdem die personlichen
Netzwerke der Mitarbeiter starken,
insbesondere im Hinblick auf die
Vielfalt verfligbarer Ideen und des
zuganglichen Wissens. Also genau das,
was mit WOL angestrebt wird. Doch
anders als bei vielen anderen Ansatzen,
etablierte sich WOL bei Bosch nicht
nach dem Bottom-down-Prinzip,
sondern nach dem Bottom-up-Ansatz.
Also auch hier: Beratung von Seiten der
Mitarbeiter.

Foto: Fotolia/New Africa




21. KARRIERETAG
FAMILIENUNTERNEHMEN

Deutschlands Familienunternehmer treffen Fach- und Fiihrungskrifte

Die Recruiting- und Kontaktmesse fiir lhre
Karriere im Familienunternehmen

Sprechen Sie direkt mit den
Inhabern und Top-Entscheidern

m Konkrete Stellenangebote
® [nternationale Einsatzmoglichkeiten
m Zukiinftige Karriereperspektiven

Ausrichter

MANN +
HUMMEL

29.06.2018
Ludwigsburg

www.Karrieretag-Familienunternehmen.de

Lead-Medienpartner Schirmherrschaft

‘ Sranffurter Allgemeine Bundesministerium

fiir Wirtschaft

. und Energie
Medienpartner

OO | Stiftung Wi
DER ENTREPRENEURS cLup OO Familienunternehmen  karrierefihrer WAL
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Scanner-Blick!

im gerade erschienen Bucthé\s'\lBt;E(:]:TrZITGS I;IEUER THRILLER UBER KUNSTLICHE INTELLIGENZ
— autors Franz Schatzing,,Die Tyrannei " :
erit ei e g »Die Tyrannei des Schmetterlings”
- UgntersulshShenfﬂn de“r verschlafenen Goldgraberregion Sierra in Kaliforniens Bergwelt iei
beginnt er _ung eines ratselhaften Todesfalls in den Sog aberwitziger Ereignisse. Schon bald FRANK
ans : — .
einem Verstand zu zweifeln und die Zeit selbst scheint aus den Fugen zu geraten SCHATZING

Das Geheimnis i ;
mB . DIE TYRA
erg, wo auch die Forschungsanlage eines Hightech-Konzern betrieben wird oEs SCHMETTERLIns
’ Wy A ~

EIN UNTERNEHMEN
SBERATER UND DAS
rom Ocean Drive // To Karl-Marx-Allee“ »CALIFORNIA SOUL KITCHEN“

STORYTELLING—CONSULTANT: MIT GESCHICHTEN BEGEISTERN

Wer lebendige Geschichten erzahlt, erzeugt Spannung. Und die Geschichte bleibt .im Gedachtnis,

vor allem dann, wenn die Zuhorer auch noch in die Geschichten eingebunden werden. Kein Wunder“also,
dass immer mehr Unternehmen auf das sogenannte Storytelling setzen, um Probleme zu'losen,
Unternehmenskultur aufzubauen oder es als Marketing-Instrument zu nutzen. So ist ein ganz elgenér
Beruf entstanden: der des Storytelling—Consultant. Dazu auch Matthias Horxin

seinem Beitrag, Adieu, Marketing!": W,VMJ,U,@Lﬂsjnémg’g-dgiar,ti,l@,ll,acﬂgy;mj\,rkgﬂng

JUPP HEYNCKES — DIE BIOGRAFIE

Josef ,Jupp" Heynckes ist einer der besten deutschen Trainer. Autor Christoph Spocker
hat aber noch ganz andere Geschichten gefunden, die weit Uber seine sportlichen
Leistungen hinausgehen: Zum Beispiel dass der geburtige Gladbacher neun
Geschwister hat und seine Frau wahrend einer Krebserkrankung lange selbst
gepflegt hat. Christoph Spacker: Jupp Heynckes —Die Biografie. Riva 2017,17,99 Euro.
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HAMBACHER FRUHLING

~Freuen Sie sich doch, Palzki“, schnauzte ihn sein Chef Diefenbach, kurz KPD genannt, an.

»,Nicht jeder bekommt in seinem Leben die Gelegenheit, mit hochrangiger Prominenz in Kontakt HARALD SCHNEIDER
treten zu dlrfen. Dies ist eine einmalige Gelegenheit fir Sie“. In KPDs Universum gibt es nur Hambacher

Eigenlob, Einbildung, Arroganz und Ignoranz gegeniiber dem realen Rest der Welt...Entsprechend l“i‘iihlin_g

gelaunt nimmt Kommissar Palzki an einer Wochenendtagung auf dem Hambacher Schloss in .
Neustadt an der WeinstraRe tei| - dort, wo einst die Demokratie ausgerufen wurde. Wihrend der

Tagung kommt es immer wieder zu unerkl3rlichen Unfallen und Todesopfern. Palzki ist ermittlungs-

technisch auf sich allein gestellt und macht sich auf die geféhrliche Suche nach dem Mérder.

Zu den reaTeﬁndﬂtiveﬁﬁarakgte_renizéh;lt_dﬁsna’au;ch :Palzki“-\/ﬁs?e?HaTéTﬁh?e?derTélEtt

* Erarbeitet als Betriebswirt in einem Medienkonzern und besc_héftig?SiCh mit Strat(;gieplaﬁung im §

¥-_Verlgg'swe§ej Sei@chﬁt_s‘tel@i;eb—e'gann er vV@hdges_Stuﬂl_msTni—Ku-rzEﬂmi;nJ

Studentenmagazinen.,,Hambacher Friihling" ist bereits sein 15. Roman. Schneider gehort zu den

meist gelesenen regionalen Krimiautoren Deutschlands und ist derzeit auf Lesereise -

Termine: www.palzki.de. Harald Schneider: Harmbach_erfrijhlihg, 25i8,ﬁmein@e7lag, 14 Eu@

Thomas Bauer

Die Vereindeutigung

der Welt

Uber den Verfust an
Mehrdeutigkeit und Vielfals

”

o chen nhalts riickt vermeintliche Au __7;;¥;r,§)nde‘m nur noch das
»wie ,Lh@nag%yer zeigt dleﬁ)_nseqiuinzen auf, sollten wir diesen fatalen Weg des Verlustes von Vielfalt
weiter besch reiten. mo_rgai Bauer: Die Vereindeutigung_JeTWeTtTQeEIaEZD?S;?E!TKJ

T
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SARAH KNIGHT tow&wﬁ;_4{

UBERNACHTEN IN EINER BOING 747

Nordlich von Schwedens Hauptstadt Stockholm — genauer gesagt: beim dortigen Flughafen 8
Arlanda, 6ffnete bereits 2009 das Hotel Jumbo Stay. Dabei handelt es sich um einen tatsichlich
1976 gebauten und spater umfunktionierten Jumbo Jet 747-212B, der nun fir Ubernachtungen und
Konferenzen genutzt werden kann. 33 Raume mit insgesamt 76 Betten sind in dem Flugzeug ,
untergebracht.Im oberen Flugdeck kdnnen zudem kleinere Konferenzen abgehalten werden. ==

Ein Muss fir jeden Flugzeug-Fan und viel reisenden Vollblut-Berater.

Weitere Infos unter: Wwww.jumbostay.com
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Checkliste Bewerbung

Bevor Sie unsere Firmenportrats fiir Inre Bewerbungen nutzen,

Service lesen Sie die Checkliste zur Erstellung einer E-Mail-Bewerbung.

Allgemeines

Internet-Bewerbungen
setzen sich durch
58 % der Unternehmen in Deutschland wollen
Bewerbungen per Internet
(38 % per E-Mail, 20 % tiber Online-
Formulare auf ihren Webseiten).
27 % der befragten Personalchefs
bevorzugen eine Bewerbung auf Papier.

15.% haben keine Praferenz.
Quelle: Bitkom-Umfrage 2015

Anschreiben

Lesen Sie auch unseren Kompaktkurs
Bewerbung auf
www.karrierefuehrer.de.

Lebenslauf Der Lebenslauf wird als Anhang in der Mail mitgesendet.

« Integrieren Sie Ihr Bild in den Lebenslauf, statt es als Anhang mitzusenden.
« Ist die Reihenfolge des Lebenslaufes korrekt?

Tipps zu Bewerbungen auf dem Postweg « Sind die Zeitraume mit Monat und Jahr aufgefuhrt?
fin - Ist der Schwerpunkt des Studiums herausgearbeitet, und passt er zur Stellenausschreibung?
E' E « Sind Unternehmen korrekt mit ihrer Firmierung benannt?

« Sind zu Praktika und anderen Tatigkeiten erklarende Unterpunkte eingebaut?

« AuBeruniversitares Engagement: Sind die Tatigkeiten schliissig und gut beschrieben?
 Weiterbildungen: Passen sie zur ausgeschriebenen Stelle?

 Wurden Fachkenntnisse und Soft Skills herausgearbeitet?

+ Haben Sie Sprach- und EDV-Kenntnisse bewertet?

« Ist das aktuelle Datum angegeben, und haben Sie den Lebenslauf unterschrieben?

Anhénge « Versenden Sie Anhange als PDF oder JPG —alles andere kann die Formatierung verlieren.

Die Dateien sollten zusammen eine GrofRe von 3 MB nicht Giberschreiten.

+ Soweit moglich fassen Sie die Anhange in einer PDF-Datei zusammen.

Aktuelle Bewerbungsthemen auch auf der - Benennen Sie Anhénge eindeutig.
Facebookseite des karrierefiihrer. » Schicken Sie Ihr Anschreiben aus der Mail auch als Anhang —dann kann es besser

verarbeitet werden.

- Senden Sie zunachst nur Anschreiben, Lebenslauf und wichtige Unterlagen wie
Hochschulzeugnis, Praktikumsbescheinigungen und Ausbildungszeugnis als Anhang und
bieten Sie an, weitere Informationen auf Wunsch nachzuliefern.
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FRANKFURT, MUNCHEN, HAMBURG, BERLIN,
DUSSELDORF, WIEN, ZURICH

MBA

Aktuelle Termine und Anmeldung: % x’l\lgRLD
TopMBA.com/karrierefuehrer TOUR"
» Alle Informationen zum MBA- & Executive MBA-Studium
» Treffen Sie die top Business Schools
» Exklusive MBA-Stipendien
» GMAT-Info und Vortrage
» Gratis MBA Career Guide

FRANKFURT, HAMBURG, KOLN,
MUNCHEN, WIEN, ZURICH

MASTER-MESSE

Eintritt frei - Aktuelle Termine: d WORLD

, .
TopUniversities.com/karrierefuehrer - .?gGESCHOOL

Deutsche
Bildung
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Im Mediapark 5c
50670 Koln

Karriere-Website:
karriere.bcgplatinion.de
Internet: www.bcgplatinion.de

Kontakt

Mike Stertz

Recruiting

Fon: 02215895 8324

E-Mail: karriere@platinion.com

Ausfiihrliches Firmenprofil unter
www.karrierefuehrer.de/Firmenprofil

BCG

PLATINION
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von Online- bis Video-Bewerbung:

rUTEETTEEET LT

karrierefiihrer-Service:

Checkliste Bewerbung:
http://bit.ly/20RpOAN

Kompaktkurs Bewerbung —

Ebner Stolz Management
Consultants GmbH

Holzmarkt 1
50676 Koln

Karriere-Website:
www.ebnerstolz.de/de/
karriere-bei-ebner-stolz
Internet: www.ebnerstolz.de

Kontakt

Dr. Jens Petersen

Management Consultants

Fon: 022120643-965

E-Mail: Jens.Petersen@ebnerstolz.de

DB Management Consulting

Ausfiihrliches Firmenprofil unter

Gallusanlage 8
www.karrierefuehrer.de/Firmenprofil g

60329 Frankfurt am Main

Karriere-Website:
www.deutschebahn.com/
managementconsulting

Kontakt

Katja Dohne

E-Mail: managementconsulting@
deutschebahn.com

Ausfiihrliches Firmenprofil unter
www.karrierefuehrer.de/Firmenprofil

www.karrierefuehrer.de/
bewerben/kompaktkurs
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German Graduate School of
Management and Law gGmbH

Bildungscampus 2
74076 Heilbronn

Karriere-Website:
www.ggs.de/ueber-uns/
stellenangebote/
Internet: www.ggs.de

Kontakt
recruiting@ggs.de
Abteilung: Personal

Fon: 0713164 56 36 -0
E-Mail: recruiting@ggs.de

Ausfuhrliches Firmenprofil unter
www.karrierefuehrer.de/Firmenprofil

( ) ( ) )
GERMAN GRADUATE SCHOOL
OF MANAGEMENT & LAW

E-Paper, App, Podcasts, Videos?
Alles rund um die Bewerbung?
Schauen Sie bei
www.karrierefuehrer.de

Stern Stewart & Co.

Salvatorplatz 4
80333, Miinchen

Karriere-Website:
www.karriere.sternstewart.de
Internet: www.sternstewart.com

Kontakt

Iman Dridi

Recruiting
Fon:+4989242071490

E-Mail: idridi@sternstewart.com

Ausfiihrliches Firmenprofil unter
www.karrierefuehrer.de/Firmenprofil

Stern Stewart & Co.




Henrike von Platen
Finanzexpertin, Wirtschafts-
informatikerin, Hochschul-
ratin und Kampferin fur
Lohngerechtigkeit
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Zur Person

Henrike von Platen griindete 2017 das FPI
Fair Pay Innovation Lab, das Unternehmen
bei der praktischen Umsetzung
nachhaltiger Entgeltstrategien
unterstitzt. Die Finanzexpertin war von
2010 bis 2016 Prasidentin der Business
and Professional Women Germany,
griindete einen Fraueninvestmentclub,
ist Hochschulratin an der Hochschule
Miinchen und engagiert sich im
Arbeitskreis deutscher Aufsichtsrat
eV.sowie bei FidAR, der Initiative fur
Frauen in die Aufsichtsrate. Ihr Ziel:
Lohngerechtigkeit fur alle.

Die Fragen stellte Christoph Berger

v
",gz: Weitere Infos unter: www.fpi-lab.org

Lesern Sie das vollstandige Interview
unter www.karrierefuehrer.de

48‘

Frau von Platen, Sie unterstiitzen Unter-
nehmen und Organisationen bei der prak-
tischen Umsetzung von Lohngerechtigkeit.
Mal naiv nachgefragt: Welche Unterstiit-
zung benétigen Unternehmen diesbeziig-
lich — entweder sie wollen Lohngerechtig-
keit oder eben keine?

Ja, das konnte man denken. Aber das
Erstaunliche ist: Viele Unternehmen gehen
davon aus, fair zu bezahlen, ohne ihre Ent-
geltstrukturen jemals Uberprift zu haben.
Sie sind dann oft sehr Uiberrascht, wenn sie
die Zahlen Schwarz auf Weil3 sehen. Die
geflhlte Lohngerechtigkeit entspricht sel-
ten der tatsdchlichen. Andere Unterneh-
men wissen um den Missstand, aber nicht,
wie sie ihn beseitigen konnen. Und noch
andere ignorieren das Thema ganz.

Warum ist eine Strategie bei der Einfiih-
rung von Lohngerechtigkeit sinnvoll und
auf was kommt es dabei an?

Zuallererst ist es natuirlich wichtig, die
Zahlen zu kennen und zu analysieren, um
zu wissen, ob und wo Handlungsbedarf
besteht. Ungleiche Bezahlung hat kom-
plexe Ursachen, und Lohngerechtigkeit ist
die Folge einer Vielzahl von Transparenz-
und GleichstellungsmaBBnahmen. Wer in
einem hierarchischen Unternehmen
plotzlich samtliche Gehalter offenlegt, hat
noch lange keine Transparenzkultur, son-
dern wird aller Wahrscheinlichkeit auf
grollen Widerstand und Unmut stol3en.
Transparenz und Fair Pay lassen sich nicht
per Knopfdruck bewerkstelligen. In aller
Regel ist das ein umfassender Changepro-
zess, der der Steuerung bedarf. Zum einen
braucht es dafiir Kriterien, die fiir alle
gleich und nachvollziehbar sind. Zum
anderen braucht es eine klischeefreie
Zone, in der wir frei von Stereotypen und
unbewussten Vorurteilen Entscheidungen
fallen.

Gibt es Vorteile, die Unternehmen aus der
Einfiihrung von Lohngerechtigkeit

ziehen kénnen?

Sagen wir einmal so: Die Gesetze brauchen
wir eigentlich nur, weil noch nicht alle
Unternehmen verstanden haben, wie
wichtig gerechte Bezahlung fur ihren wirt-
schaftlichen Erfolg ist. Viele setzen schon
seit Jahren auf Transparenz und Lohnge-

das letzte lWort

rechtigkeit. Und zwar nicht, weil sie die
Welt verbessern wollen, das vielleicht auch,
aber in erster Linie, weil sie wirtschaftlich
erfolgreich sein wollen. Und die Ergebnisse
geben ihnen Recht —unabhangig von der
Unternehmensgrofe: Best Practice Bei-
spiele gibt es vom globalen Konzern bis
zum hippen Start-up. Der Fachkrafteman-
gel und die Digitalisierung sind dabei die
besten Komplizinnen fiir Lohngerechtig-
keit, die man sich denken kann. Wer um die
besten Krafte kampft, kann es sich schlicht
nicht mehr leisten, das Thema zu ignorie-
ren, und die Digitalisierung schafft ganz
neue technische Moglichkeiten der
Arbeitsorganisation. Diverse Teams erzie-
len erwiesenermallen bessere Ergebnisse.
Wer die besten Kopfe binden und auch
langfristig halten will, braucht faire Struk-
turen und eine passende Unternehmens-
kultur. Das wirkt sich auf die Mitarbeiterzu-
friedenheit ebenso aus wie auf das Arbeit-
geberimage oder die Attraktivitat fur
Stakeholder und Investorinnen. Lohnge-
rechtigkeit ist ein Wirtschaftsfaktor.

Was kénnen vor allem Absolventinnen
tun, die vor ihrem Berufseinstieg stehen,
um eine gleichwertige Bezahlung zu
erlangen?

Das allerwichtigste: Uber Geld reden! So oft
wie moglich und bei jeder Gelegenheit.
Uben I3sst sich das in der Familie oder im
Freundes- und Bekanntenkreis. Eventuell
ergibt sich auch die Gelegenheit, bei poten-
tiellen Kollegen und Kolleginnen einfach
mal konkret nachzufragen: Was verdienst
du eigentlich? Und dann ermutigen wir die
Studierenden sich zuallererst tber die eige-
nen Winsche und Ziele klarzuwerden: Was
mochte ich erreichen? Was ist mir wichtig?
Wie viel Geld brauche ich? Bei einer Bewer-
bung ist es extrem wichtig, sich vorab tiber
die Hohe der Gehalter im Unternehmen zu
informieren und herauszufinden, welche
sonstigen Gehaltsbestandteile es gibt.

Kamen Sie schon einmal persénlich in
einem Job in die Situation, fiir
Lohngerechtigkeit zu kimpfen?

Ich war als Unternehmerin immer in der
komfortablen Situation, die Regeln selbst
zu machen —und habe von Anfang an fur
faire Strukturen gesorgt.






EBNER
STOLZ

KARRIERE GEHT AUCH
OHNE HAIFISCHBECKEN.

Ebner Stolz Management Consultants sucht Mitarbeiter mit Ecken und Kanten.
Wir suchen qualifizierte und motivierte Kollegen, die ihr Fachwissen und ihre Per-
sonlichkeit in die Arbeit mit einbringen und sich standig weiterentwickeln wollen.

Ellbogenmentalitat ist uns fremd. Der Teamgedanke sowie der permanente
Austausch untereinander nehmen bei uns einen hohen Stellenwert ein. Dafiir

g bieten wir attraktive Karriereperspektiven in einem hochinteressanten,
Ci— abwechslungsreichen beruflichen Umfeld.
W Wirtschafis
= Weche

www.ebnerstolz.de WIRTSCHAFTSPRUFER | STEUERBERATER | RECHTSANWALTE | UNTERNEHMENSBERATER



